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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

sehr geehrte Patientinnen und Patienten,

der LVR-Klinik Bonn ist es in den Uber 130 Jahren ihres Bestehens gelungen, sich den stéandig wechselnden Rahmenbedingun-
gen im offentlichen Gesundheitswesen anzupassen und sich zu einer modernen psychiatrischen und neurologischen Fachklinik

zu entwickeln.

Unser differenziertes Angebot ist von hoher Fachlichkeit und sozialer Verantwortung gepragt. Wir bieten eine hohe medizini-
sche, pflegerische und therapeutische Behandlungsqualitat nach den aktuellen wissenschaftlichen Standards an, getreu unse-

rem Leitsatz "Qualitat fir Menschen”.

Neben der Kooperation mit anderen Krankenh&usern legen wir grof3en Wert auf eine enge Zusammenarbeit mit niedergelas-
senen Arztinnen und Arzten, weiterversorgenden Einrichtungen und Diensten sowie Selbsthilfeorganisationen, um eine gute

Versorgung der Patientinnen und Patienten auch nach der Entlassung sicherstellen zu konnen.

Mehr als 40.000 Menschen nahmen im Jahr 2014 die vielfaltigen fachlichen Angebote in Anspruch, welche Psychiatrie, Psycho-
therapie, Kinder- und Jugendpsychiatrie, Neurologie, Kinderneurologie und ein spezielles Angebot fiir die Behandlung von
Sprachstorungen umfassen.

Um die medizinische und pflegerische Versorgung der Patientinnen und Patienten auch in Zukunft wirtschaftlich und auf einem
hohen Qualitatsniveau zu gewahrleisten, kommt dem Qualitdtsmanagement eine besondere Bedeutung zu. Unsere Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeiter tragen engagiert dazu bei, die hohe Qualitat der Patientenversorgung weiter zu verbessern.

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen unsere Leistungen und Angebote vor. Fir Ihre Anregungen, auch bei weitergehen-

den Fragen, stehen wir Thnen gerne zur Verfligung. Sprechen Sie uns an. Wir freuen uns auf Sie.

Ihr Klinikvorstand der LVR-Klinik Bonn

Kaufmannischer Direktor Arztlicher Direktor Pflegedirektor
und Vorstandsvorsitzender

Ludger Greulich Prof. Dr. Markus Banger Heinz Lepper
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Einleitung

Die LVR-Klinik Bonn ist einer der grofiten Gesundheitsversorger in der Region und sichert die psychiatrische, psychotherapeu-
tische und neurologische Versorgung fir die Bevolkerung der Stadte Bonn und Wesseling sowie des Rhein-Sieg-Kreises. Fur
die psychiatrische Versorgung von Kindern und Jugendlichen sind wir in der Stadt Bonn, im Rhein-Sieg-Kreis und Kreis Euskir-

chen zustédndig. Dartiber hinaus sind wir im Kinderneurologischen Zentrum Uberregional tatig.

Die LVR-Klinik Bonn besteht aus acht Abteilungen mit insgesamt 819 Behandlungsplatzen. Uber 1500 Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter sorgen sich Tag fir Tag um das Wohl der Patientinnen und Patienten.

Unser breit gefachertes Angebot umfasst die stationare, tagesklinische und ambulante Diagnostik und Behandlung von
> Menschen mit psychischen und psychosomatischen Erkrankungen
> Menschen mit Abhangigkeitserkrankungen
> psychisch erkrankten Menschen im hoheren Alter (65 Jahre und 3lter)
> Kindern und Jugendlichen mit psychiatrischen und psychosomatischen Erkrankungen
> Menschen mit neurologischen Erkrankungen
> Kindern und Jugendlichen mit neurologischen Krankheiten, Entwicklungsstorungen und Behinderungen
mit dem Ziel, vorhandene Entwicklungsmdoglichkeiten zu erschlieflen
> Kindern mit schweren Sprachentwicklungsverzogerungen

> jugendlichen und erwachsenen Stotterern, bei denen herkémmliche Therapien fehlgeschlagen sind

\

psychisch kranken Straftatern

Die Behandlung erfolgt in der fir die jeweilige Erkrankung zusténdigen Fachabteilung. Die Abteilungen fir Psychiatrie und
Psychotherapie arbeiten nach dem Prinzip der internen Sektorisierung, sodass die drei Abteilungen jeweils flr bestimmte Teile
des gesamten Einzugsgebiets verantwortlich sind. Damit ist es mdglich, eine wohnortnahe Behandlungskontinuitat zu gewahr-
leisten und die Zusammenarbeit mit Fach- und Hauséarztinnen und -arzten sowie Einrichtungen optimal zu gestalten. Wir legen
groBten Wert auf die Kooperation mit anderen Kliniken, niedergelassenen Arztinnen und Arzten, Selbsthilfeorganisationen,
ambulanten Diensten und Rehabilitationseinrichtungen, um eine optimale Versorgung unserer Patientinnen und Patienten

auch nach der Entlassung sicherzustellen.

Um die Schwelle der Inanspruchnahme psychiatrisch-psychotherapeutischer Angebote zu senken und dem Prinzip der wohn-
ortnahen Versorgung Rechnung zu tragen, haben wir stationare, tagesklinische und ambulante Angebote auch in anderen Ver-
sorgungssektoren wie z. B. Meckenheim, Eitorf und Euskirchen eingerichtet. Ein weiteres Behandlungszentrum ist in Wesse-

ling am Dreifaltigkeits-Krankenhaus im Aufbau.

Wir verstehen uns als Dienstleister fir Menschen jeden Alters mit ihren familiaren, mitmenschlichen, beruflichen und sozialen
Bezligen. Unsere Aufgabe ist die Erkennung, Heilung bzw. Linderung von Krankheiten oder Leiden und das Bewahren vor Ver-
schlimmerungen. Im Mittelpunkt all unserer Bemihungen steht hierbei die Wiirde unserer Patientinnen und Patienten. Daher

legen wir Wert auf eine vertrauensvolle Beziehung.

Unsere Patientinnen und Patienten erhalten eine qualifizierte Behandlung nach den aktuell geltenden medizinischen, pflegeri-
schen und therapeutischen Erkenntnissen sowie mit den modernsten Geraten. Die Leistungs- und Strukturdaten sind im nach-

folgenden Qualitatsbericht detailliert beschrieben.
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Die Zufriedenheit der Patientinnen und Patienten ist eng mit der Zufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verbunden.
Daher sind Qualifizierung, Engagement und Freundlichkeit auf allen Ebenen unverzichtbar. Wir begegnen unseren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern mit Offenheit, Respekt und Wertschatzung. In der LVR-Klinik Bonn herrscht eine Arbeitsatmosphare, in
der sich alle Beschaftigten fachlich und perséonlich weiterentwickeln und individuell einbringen kénnen. Unser Qualitatsmana-
gement ermoglicht und fordert die standige Verbesserung unserer Strukturen und Prozesse, um die Qualitat der Behandlung,
die Patienten- und Mitarbeiterzufriedenheit sowie die Wirtschaftlichkeit zu erhéhen. Bestatigt wird dies durch die Zertfizierung

unseres Haus nach dem Qualitatsmodell der KTQ.

Der vorliegende Qualitatsbericht zeigt, dass Qualitatsmanagement ein fester Bestandteil der Unternehmenspolitik der LVR-
Klinik Bonn ist. Im Interesse der sich uns anvertrauenden Patientinnen und Patienten werden in vielen Bereichen qualitatssi-

chernde Mafinahmen durchgefiihrt, um die Behandlungsqualitat und die Behandlungsergebnisse zu sichern.

Der Trager

Trager der LVR-Klinik Bonn ist der Landschaftsverband Rheinland (LVR], der Verband der rheinischen Stadte und Kreise, mit
Sitz in Koln. Kommunale Angelegenheiten werden in den Gemeinden Nordrhein-Westfalens selbst verwaltet. Wenn aber Aufga-
ben, wie z. B. im Gesundheitswesen, Uber die Grenzen von Gemeinden, Stadten oder Kreisen hinausreichen, dbernimmt in

unserer Region der LVR diese Tatigkeiten.

Der LVR erfillt u. a. Aufgaben der Jugend-, Sozial- und Behindertenhilfe, der Kriegsopferfiirsorge, der Gewaltopferversorgung,
der Hilfe fir Schwerbehinderte im Arbeitsleben, im Sonderschulwesen sowie in der psychiatrischen Versorgung. In der Verant-
wortung des LVR liegen neun psychiatrische bzw. psychotherapeutische Kliniken mit insgesamt 6.000 stationdren und tageskli-
nischen Behandlungsplatzen. Jahrlich lassen sich dort etwa 60.000 Patientinnen und Patienten behandeln. Als grofiter Trager
psychiatrischer Krankenh&user in der Region wird eine Gestaltungsverantwortlichkeit fir die gemeindepsychiatrische Versor-

gung im Rheinland Gbernommen.

Qualitatsbericht

In der Vereinbarung zum strukturierten Qualitatsbericht nach § 137 SGB V (Sozialgesetzbuch, finftes Buch) hat der Gemeinsa-
me Bundesausschuss die Veroffentlichung eines Qualitatsberichts in zweijahrigem Abstand, seit 2012 nun jahrlich, durch alle
nach § 108 SGB V zugelassenen Krankenh&duser beschlossen. Dieser Ausschuss besteht aus der Kassenarztlichen und Kassen-
zahnarztlichen Bundesvereinigung, der Deutschen Krankenhausgesellschaft sowie den Spitzenverbanden der Deutschen Kran-
kenkassen, wobei sich ebenso die Bundesdrztekammer und der Deutsche Pflegerat beteiligen. Im Jahr 2005 wurde erstmals

ein Qualitatsbericht fir das Jahr 2004 veroffentlicht. Nun liegt der siebte Bericht fiir das Jahr 2014 vor.

Ziel des Qualitatsberichts ist, den Patientinnen und Patienten sowie deren Angehdrigen, Krankenkassen und der Arzteschaft

einen Uberblick tiber das Leistungsspektrum und die Leistungsfahigkeit eines Krankenhauses zu vermitteln.

Der Qualitatsbericht schafft damit Transparenz und Vergleichbarkeit der deutschen Krankenhauser. Kostentrager, zuweisende
Arztinnen und Arzte sowie Patientinnen und Patienten bekommen mit dem Werk ein Instrument an die Hand, das ihnen hilft,
das fir sie richtige Krankenhaus auszuwahlen. Der Bericht beinhaltet wertvolle Informationen und stellt eine Entscheidungs-
hilfe bei der Wahl der richtigen Behandlung dar. Der Qualitatsbericht ist zugleich auch ein wichtiges Instrument zur Steigerung

der Wettbewerbsfahigkeit eines Krankenhauses im scharfer gewordenen Klinikwettbewerb.
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Fiir die Erstellung des Qualitatsberichts verantwortliche Person:

e posion—— reoon e e |

Barbara Bowert Qualitatsmanagerin 0228 551-2995 0228 551-3087 barbara.bowert@vr.de

Fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht verantwortliche Person:

S S T S R

Ludger Greulich Kaufmannischer 0228 551-2129 0228 551-2867 ludger.greulich@lvr.de
Direktor und
Vorstandsvorsitzender

Link zur Homepage des Krankenhauses:
http://www.klinik-bonn.lvr.de
Link zu weiteren Informationen:

http://www.lvr.de
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Teil A - Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Hausanschrift: LVR-Klinik Bonn
Kaiser-Karl-Ring 20
53111 Bonn

Telefon: 0228 551-1

Fax: 0228 551-2720

E-Mail: klinik-bonn(@lvr.de

Internet: http://www.klinik-bonn.lvr.de_

Institutionskennzeichen: 260530272

Standortnummer: 00

Kaufmannischer Direktor, Ludger Greulich

Vorstandsvorsitzender: Tel 0228 551-2129, Fax 0228 551-2867, Mail ludger.greulich@lvr.de

Arztlicher Direktor: Prof. Dr. Markus Banger
Tel 0228 551-2100, Fax 0228 551-2549, Mail markus.banger@lvr.de

Pflegedirektor: Heinz Lepper
Tel 0228 551-2137, Fax 0228 551-2147, Mail heinz.lepper@lvr.de

Behandlungszentren:

Hausanschrift: Kinderneurologisches Zentrum der LVR-Klinik Bonn
Gustav-Heinemann-Haus, Waldenburger Ring 46
53119 Bonn

Telefon: 0228 6683-130

Fax: 0228 6683-180

E-Mail: knz.bonn(@lvr.de

Hausanschrift: Behandlungszentrum Euskirchen
Tagesklinik und Ambulanz fir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie der LVR-Klinik
Bonn
Gottfried-Disse-Strafle 38e
53879 Euskirchen

Telefon: 02251 9871-0

Fax: 02251 9871-22

E-Mail: judith.sinzig@lvr.de


http://www.klinik-bonn.lvr.de/
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Hausanschrift:

Telefon:

E-Mail:

Hausanschrift:

Telefon:

E-Mail:

Hausanschrift:

Telefon:
Fax:

E-Mail:

Hausanschrift:

Telefon:

Fax:

Behandlungszentrum Meckenheim

Standort fir Psychiatrie und Psychotherapie der LVR-Klinik Bonn
Siebengebirgsring 42

53340 Meckenheim

02225 7086-301

michael.schormann(@lvr.de

Behandlungszentrum Eitorf

Standort fir Psychiatrie und Psychotherapie der LVR-Klinik Bonn
HospitalstrafB3e 13

53783 Eitorf

02243 847800

ernstbernard.rosen(@lvr.de

Behandlungszentrum Wesseling

Standort fir Psychiatrie und Psychotherapie der LVR-Klinik Bonn
Bonner Str. 86

50389 Wesseling

02236 49034-20/ -40

02236 49034-22 / -42

wilhelm-peter.hornung@lvr.de

Substitutionsambulanz HeerstrafBe

in Kooperation mit der ambulanten Suchthilfe von Caritas und Diakonie Bonn
Heerstrafle 197

53111 Bonn

0228 94595-0

0228 94595-20

A-2 Name und Art des Krankenhaustragers

Name:

Art:

Landschaftsverband Rheinland
offentlich

A-3 Universitatsklinikum oder akademisches Lehrkrankenhaus

Bei der LVR-Klinik Bonn handelt es sich um kein Universitatsklinikum. Hinsichtlich eines akademischen Lehrkrankenhauses
werden zurzeit erfolgsversprechende Gesprache mit dem Universitatsklinikum Bonn gefiihrt. Des Weiteren ist vorgesehen, eine
Stiftungsprofessur fir die Chefarztin der Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychiatrie fir das entsprechende

Fachgebiet an der Universitat Bonn einzurichten.

10
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A-4 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie

Fir die nachstehenden Bereiche besteht eine psychiatrische Versorgungsverpflichtung:

Erwachsenenpsychiatrie

Psychiatrische Pflichtversorgung fir ca. eine Mio. Einwohner in den folgenden Stadten und Kreisen:
> Stadt Bonn (ohne Venusberg u. Rottgen/Hardthohe)
> Rhein-Sieg-Kreis
> Stadt Wesseling im Rhein-Erft-Kreis

Psychiatrie des Kindes- und Jugendalters

Psychiatrische Pflichtversorgung fir ca. eine Mio. Einwohner in den folgenden Stadten und Kreisen:
> Stadt Bonn
> Rhein-Sieg-Kreis

> Kreis Euskirchen

A-5 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des Krankenhauses

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlauterung

MP02 Akupunktur Ohrakupunktur nach NADA

MP53 Aromapflege/-therapie

MP55 Audiometrie/Hordiagnostik Angebot im Kinderneurologischen Zentrum

MP56 Belastungstraining/-

therapie/Arbeitserprobung

MPQ09 Besondere Formen/Konzepte der Betreuung
von Sterbenden

MP12 Bobath-Therapie (fir Erwachsene und/oder
Kinder]

MP15 Entlassungsmanage-
ment/Briickenpflege/Uberleitungspflege

MP17 Fallmanagement/Case Management/Primary
Nursing/Bezugspflege

MP21 Kinasthetik

MP23 Kreativtherapie/Kunsttherapie/
Theatertherapie/Bibliotherapie

MP25 Massage

MP27 Musiktherapie

1"
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- Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlauterung

MP31 Physikalische Therapie/Badertherapie

MP33 Praventive Leistungsangebo- Angebot der Neurologie
te/Praventionskurse

MP34 Psychologisches/psychotherapeutisches Leis-
tungsangebot/ Psychosozialdienst

MP37 Schmerztherapie/-management Die neurologische Abteilung unterstitzt die anderen Abteilungen
in der Behandlung von Schmerzpatientinnen und -patienten. In
der Abteilung fur Abhangigkeitserkrankungen und Psychothera-
pie werden spezielle Therapien fir abhdangige Schmerzkranke
angeboten.

MP63 Sozialdienst

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung  z. B. Familiale Pflege, Therapiegruppe fir Eltern mit Kindern mit
von Patienten und Patientinnen sowie Angehd-  ADHS, psychoedukative Gruppen und Elterngruppen fir

rigen Patientinnen und Patienten mit Essstorungen
MP65 Spezielles Leistungsangebot fur Eltern und Angebote in der Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik
Familien und Psychotherapie sowie im Kinderneurologischen Zentrum
MP42 Spezielles pflegerisches Leistungsangebot Beratung und Begleitung durch fachweitergebildetes Personal,

Starkung der Alltagskompetenzen, Unterstitzung des Pflegepro-
zesses mithilfe von Pflegediagnosen, Pflegevisiten

MP44 Stimm- und Sprachtherapie/LLogopadie

MP48

Warme- und Kalteanwendungen

MP52 Zusammenarbeit mit/Kontakt zu Selbsthilfe-
gruppen

A-6 Weitere nicht-medizinische Serviceangebote des Krankenhauses

Leistungsangebot Zusatzangaben Kommentar / Erlauterung

NM67 Andachtsraum
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Leistungsangebot Zusatzangaben Kommentar / Erlauterung

NM02 Ein-Bett-Zimmer

NM48 Geldautomat

NM30 Klinikeigene Parkplatze fir Besucher und 1,00 EUR pro Stunde Zusatzlich stehen zahlreiche kosten-
Besucherinnen sowie Patienten und Patientin- 15,00 EUR pro Tag (max.] freie Parkplatze zur Verfligung.
nen

NMé62 Schulteilnahme in externer Schule/Einrichtung Kooperation mit der Paul-Martini-

Schule, Schule fur Kranke der Bun-
desstadt Bonn

NM36  Schwimmbad/Bewegungsbad

NM42 Seelsorge In der LVR-Klinik Bonn sind katholi-
sche sowie evangelische Seelsorge-
rinnen und Seelsorger tatig, die
Patientinnen und Patienten sowie
deren Angehdrige wahrend und auch
nach dem Klinikaufenthalt begleiten.
Dariber hinaus werden mehrmals
pro Woche katholische und evangeli-
sche Gottesdienste angeboten.

NMO9 Unterbringung Begleitperson (grundsatzlich
maoglich)

NM60 Zusammenarbeit mit Selbsthilfeorganisationen

NM11 Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle

A-7 Aspekte der Barrierefreiheit

Aspekt der Barrierefreiheit Kommentar / Erlauterung

BF14 Arbeit mit Piktogrammen

BF11 Besondere personelle Unterstiitzung

BF05 Blindenleitsystem bzw. personelle Unterstiit- Personelle Unterstitzung im Bedarfsfall
zung fir sehbehinderte oder blinde Menschen

BF25 Dolmetscherdienst Schwerpunkt auf Sprach- und Kulturmittlerinnen- und -mittler

BF21 Hilfsgerate zur Pflege fir Patienten und Pati-
entinnen mit besonderem Ubergewicht oder
besonderer Korpergrofe, z. B. Patientenlifter
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Aspekt der Barrierefreiheit Kommentar / Erlauterung

BFO9 Rollstuhlgerecht bedienbarer Aufzug

BF10 Rollstuhlgerechte Toiletten fiir Besucher und
Besucherinnen

A-8 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-8.1 Forschung und akademische Lehre

Nr. Forschung, akademische Lehre und weitere Kommentar / Erlauterung
ausgewadhlte wissenschaftliche Tatigkeiten

FLO9 Doktorandenbetreuung

FLO1 Dozenturen/Lehrbeauftragungen an Hoch- Die Chefarztin und -arzte Prof. Dr. Banger, Prof. Dr. Biniek, Prof.
schulen und Universitaten Dr. Hornung, Dr. Rosen und Prof. Dr. Sinzig haben Lehrauftrage
an verschiedenen Universitaten. Lehrveranstaltungen werden im
Rahmen der medizinischen Ausbildung an verschiedenen Hoch-
schulen/Universitaten angeboten.

FLO7 Initiierung und Leitung von uni-/multizen-
trischen klinisch-wissenschaftlichen Studien

FLO3 Studierendenausbildung (Famulatur/ Famulaturen werden gerne ermdglicht. Es findet regelmaBig
Praktisches Jahr) Studentenunterricht in der LVR-Klinik Bonn statt.

A-8.2 Ausbildung in anderen Heilberufen

Ausbildung in anderen Heilberufen: Kommentar / Erlauterung:

HBO6 Ergotherapeut und Ergotherapeutin Ergotherapeutinnen und Ergotherapeuten in der Ausbildung
werden im Rahmen ihres berufsbegleitenden Praktikums in der
LVR-Klinik Bonn eingesetzt und unterstitzt.

HBO3 Krankengymnast und Krankengymnas- Im Hause werden Auszubildende der Physiotherapie der Deut-
tin/Physiotherapeut und Physiotherapeutin schen Angestellten-Akademie betreut.
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A-9 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus

819 Betten

A-10 Fallzahlen des Krankenhauses

Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Falle:

Vollstationare Fallzahl: 10884
Teilstationare Fallzahl: 1231
Ambulante Fallzahl: 113201

A-11 Personal des Krankenhauses

A-11.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt (auBer Belegarzte und Belegédrz-  145,2 Vollkréfte
tinnen)

Belegérzte und Belegarztinnen (nach § 121 SGB V) 0 Personen

A-11.2 Pflegepersonal

Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und Krankenpfleger und 3 Jahre 4448 Vollkrafte Zusatzlich sind 51,5 Vollkrafte an

Gesundheits- und Krankenpflegerinnen Erzieherinnen und Erzieher im Pflege-
und Erziehungsdienst durch die Auf-
gabenstellung der LVR-Klinik Bonn
tatig.

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 3 Jahre 27,1 Vollkrafte

Krankenpflegehelfer und 1 Jahr 30,3 Vollkrafte
Krankenpflegehelferinnen

Entbindungspfleger und Hebammen 3 Jahre 0 Personen
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A-11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar / Erlauterung
(Vollkrifte)

SP04 Diatassistent und Diatassistentin

SP05 Ergotherapeut und Ergotherapeutin

SP31 Gymnastik- und Tanzpadagoge/ Gymnastik- und Tanz- 9,1

padagogin
SP21 Krankengymnast und Krankengymnas- 12,7

tin/Physiotherapeut und Physiotherapeutin

SP14 Logopade und Logopadin/ Klinischer Linguist und 11,4
Klinische Linguistin/Sprechwissenschaftler und
Sprechwissenschaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

SP55 Medizinisch-technischer Laboratoriumsassistenent
und Medizinisch-technische Laboratoriumsassistentin
(MTLA)

SP02 Medizinischer Fachangestellter und Medizinische

Fachangestellte
SP25 Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

A-12 Umgang mit Risiken in der Patientenversorgung

A-12.1 Qualitatsmanagement

A-12.1.1 Verantwortliche Person

e e e e

Barbara Bowert 0228 551-2995 0228 551-3087 barbara.bowert@lvr.de

A-12.1.2 Lenkungsgremium

In der LVR-Klinik Bonn tagen monatlich der erweiterte Klinikvorstand und das Qualitdtsmanagement in Form eines Lenkungs-

gremiums, um sich regelmafig zu den Themen des Qualitdtsmanagements auszutauschen.

A-12.2 Klinisches Risikomanagement

A-12.2.1 Verantwortliche Person

Name_reteon JFx  Jewal |

Corinna Hillienhof 0228 551-2695 0228 551-3087 corinna.hillienhof
@lvr.de
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A-12.2.2 Lenkungsgremium

In der LVR-Klinik Bonn tagen bei Bedarf der erweiterte Klinikvorstand und das Risikomanagement, um sich zu den Themen des

Risikomanagements auszutauschen.

A-12.2.3 Instrumente und Mafinahmen

Instrument / MaBnahme Zusatzangaben

RMO1 Ubergreifende Qualitdts- und/oder Risikomanagement-Dokumentation Qualitatsmanagement-Handbuch mit
(QM/RM-Dokumentation) liegt vor Verfahrensanweisungen, Konzepten,
Formularen und Checklisten zu allen
relevanten Themen, auch fur die Be-

reiche Hygiene, Apotheke, Arbeits-
schutz, Medizinprodukte etc., gelenkt
nach dem Dokumentenmanagement

RMO04 Klinisches Notfallmanagement

RMO06 Sturzprophylaxe

RMO08 Geregelter Umgang mit freiheitsentziehenden Mafinahmen

RM11 Standards zur sicheren Medikamentenvergabe

RM18 Entlassungsmanagement

A-12.2.3.1 Einsatz eines einrichtungsinternen Fehlermeldesystems

In der Abteilung Neurologie ist ein abteilungsinternes Fehlermeldesystem eingerichtet, fir das ein Gremium eingerichtet ist,

das bei Bedarf tagt und die gemeldeten Fehler bewertet.

Beispiele fir Maflinahmen:
> Anordnungen fir die Medikamentendosierung in Perfusorspritzen enthalt nun die Angabe mg/ml des Medikaments
>  Bildgebende Verfahren sind im Notfall auch fiir Patientinnen und Patienten ohne Gesundheitskarte mdglich

> EinfUhrung von Namensbandchen in der Neurologie

Einrichtungsinternes Fehlermeldesystem Zusatzangaben

IFO3 Schulungen der Mitarbeiter zum Umgang mit dem Fehlermeldesystem bei Bedarf
und zur Umsetzung von Erkenntnissen aus dem Fehlermeldesystem

A-12.2.3.2 Teilnahme an einrichtungsiibergreifenden Fehlermeldesystemen

Die LVR-Klinik Bonn nimmt nicht an einem einrichtungstibergreifenden Fehlermeldesystemen teil.
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A-12.3 Hygienebezogende Aspekte des klinischen Risikomanagements

A-12.3.1 Hygienepersonal

Krankenhaushygieniker und Krankenhaushygienikerinnen 0 Personen Diese Funktion ist extern vergeben
und beratend tatig.

Fachgesundheits- und Krankenpfleger und Fachgesundheits- 2 Personen
und Krankenpflegerinnen bzw. Fachkindergesundheits- und
Kinderkrankenpfleger und Fachgesundheits- und Kinderkran-
kenpflegerinnen fir Hygiene und Infektionspravention - "Hygie-

nefachkrafte” (HFK]

In der LVR-Klinik Bonn ist eine Hygienekommission eingerichtet. Den Vorsitz hat der stellvertretende Arztliche Direktor und der

Chefarzt der Neurologie Prof. Dr. Rolf Biniek.

A-12.3.2 Weitere Informationen zur Hygiene

Hygienebezogene Mafinahme Zusatzangaben Kommentar / Erlauterung

HMO02 Teilnahme am Krankenhaus-Infektions-Surveillance- HAND-KISS
System (KISS) des nationalen Referenzzentrums fir ITS-KISS

Surveillance von nosokomialen Infektionen

HMO04 Teilnahme an der (freiwilligen) ., Aktion Saubere Zertifikat Bronze
Hande" (ASH)

HMO06 Regelmafig tagende Hygienekommission albjahrlich

HMO09 Schulungen der Mitarbeiter zu hygienebezogenen
Themen

A-12.4 Patientenorientiertes Lob- und Beschwerdemanagement

In der LVR-Klinik Bonn ist eingefiihrt/existiert:
> ein strukturiertes Lob- und Beschwerdemanagement
> ein schriftliches, verbindliches Konzept zum Beschwerdemanagement (Beschwerdestimulierung, Beschwerdeannah-

me, Beschwerdebearbeitung, Beschwerdeauswertung]

Das schriftliche Konzept zum Beschwerdemanagement beinhaltet u. a.:
> den Umgang mit mindlichen Beschwerden
> den Umgang mit schriftlichen Beschwerden

> Zeitziele fir die Rickmeldung an die Beschwerdefiihrenden
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> Benennung einer Ansprechperson fir das Beschwerdemanagement mit definierten Verantwortlichkeiten und Aufga-
ben

>  Einsatz einer Ombudsperson mit definierten Verantwortlichkeiten und Aufgaben

> Anonyme Eingabemdglichkeiten von Beschwerden

(schriftlich an die Postadresse, mindlich oder per E-Mail an klinik-bonn@lvr.de oder telefonisch unter 0228 551-1)

Im Rahmen des Qualitdtsmanagements werden regelmaBig Befragungen durchgefiihrt, und zwar der:
> Patientinnen und Patienten

> Einweiser und Kooperationspartnerinnen und -partner

Ansprechperson fiir das Beschwerdemanagement:

e e e e

Sonja Reich 0228 551-2169 0228 551-2867 sonja.reich@lvr.de

Ombudsperson:
Name____reteonJFJEwal |

Werner Supp 0228 551-2921 werner.supp(dlvr.de

A-13 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung Kommentar / Erlauterung

AAQ8 Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im Querschnitt Ja
mittels Rontgenstrahlen

AA4L3 Elektrophysiologischer Messplatz zur Messung feinster elekt-
Messplatz mit EMG, NLG, VEP, rischer Potentiale im Nervensystem,
SEP, AEP die durch eine Anregung eines der

fiinf Sinne hervorgerufen wurden
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Teil B - Struktur- und Leistungsdaten der Organisations-
einheiten / Fachabteilungen

B-1 Fachbereich fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Dieser Fachbereich ist gegliedert in drei Abteilungen fir Psychiatrie und Psychotherapie mit regional definiertem Versorgungs-
auftrag im Rahmen eines wohnortnahen Versorgungskonzepts sowie eine Abteilung fir Abhangigkeitserkrankungen und Psy-
chotherapie und eine Abteilung fir Gerontopsychiatrie und Psychotherapie. Unser Behandlungsangebot beruht in allen Abtei-
lungen auf einem ganzheitlichen Ansatz und bietet die Mdglichkeiten der ambulanten, teilstationaren und stationaren Versor-
gung. Die enge Verbindung dieser Behandlungsangebote gewahrleistet eine patientenzentrierte, personenbezogene Behand-

lungskontinuitat und erspart unseren Patientinnen und Patienten unndtige Therapeutenwechsel.

Die Behandlungsmaglichkeiten in den Abteilungen fiir Psychiatrie und Psychotherapie umfassen das gesamte Spektrum psy-
chiatrischer Erkrankungen wie Depressionen, bipolare Stérungen, Angst- und Zwangserkrankungen, Psychosen, akute Belas-
tungsstorungen, posttraumatische Belastungsstérungen, chronische Schmerzzustande, psychische Erkrankungen im Zusam-

menhang mit korperlichen Stérungen und Storungen der Personlichkeitsentwicklung.

Das Spektrum der behandelten Abhdngigkeitsstérungen in der Abteilung fir Abhangigkeitserkrankungen und Psychotherapie
reicht von der Alkoholabhangigkeit, der Drogenabhangigkeit, der Spiel- und Mediensucht sowie anderen Suchterkrankungen
bis hin zur Behandlung der Tabakabhangigkeit. Hierzu zahlt auch die Behandlung von Abhangigkeitserkrankten mit zusatzli-
chen psychischen Leiden und notwendiger psychotherapeutischer Betreuung. Ebenso werden die praventiven Angebote fiir
Betroffene mit schadlichem bzw. risikobehaftetem Gebrauch von Suchtmitteln immer bedeutsamer. In die Klinik konnen auch

Angehdrige und Freunde von Betroffenen kommen, die Rat und Hilfe suchen.

In der Abteilung fiir Gerontopsychiatrie und Psychotherapie werden Patientinnen und Patienten in der Regel ab dem 65. Le-
bensjahr behandelt. Neben allen psychiatrischen Beschwerden, die auch jliingere Menschen betreffen kénnen, werden hier

altersspezifische Krankheiten wie z. B. Demenzerkrankungen behandelt. Unsere Angebote kénnen sowohl von Patientinnen
und Patienten, die erstmals im Alter psychisch erkrankt sind, als auch von alteren Menschen, die in friiheren Lebensphasen

bereits eine psychische Erkrankung entwickelt haben, in Anspruch genommen werden.

B-1.1 Name der Fachabteilung

Fachbereich fur Psychiatrie und Psychotherapie
Art der Abteilung: Hauptabteilung
Fachabteilungsschlissel: 2900
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Weitere Fachabteilungsschliissel:

Fachabteilung

2931 Allgemeine Psychiatrie/Schwerpunkt Psychosomatik/Psychotherapie

2951 Allgemeine Psychiatrie/Schwerpunkt Gerontopsychiatrie

2960 Allgemeine Psychiatrie/Tagesklinik (fur teilstationare Pflegeséatze)

Hausanschrift: Kaiser-Karl-Ring 20
53111 Bonn
Telefon: 0228 551-1
Fax: 0228 551-2720
E-Mail: klinik-bonn@lvr.de
Internet: http://www.klinik-bonn.lvr.de

Cheférztinnen/-arzte:

Titel Name, Vorname Funktion Tel. Nr., E-Mail Sekretariat Belegarzt /
KH-Arzt:

Prof. Hornung, Wilhelm-Peter ~ Chefarzt 0228 551-2313/2247  Sylvia Scholtyssek /
Dr. der Abteilung fir Psy- wilhelmpeter. Waltraud Schneider /
chiatrie und Psychothe-  hornung(@lvr.de Irmtraud Waschek
rapie |
Rosen, Ernstbernard Chefarzt 0228 551-2349/2353  Renate Janssen /
der Abteilung fir Psy- ernstbernard. Monika Behrens
chiatrie und Psychothe-  rosen@lvr.de
rapie Il
Schormann, Michael Chefarzt 0228 551-2204 Sophia Loffler /
der Abteilung fur Ge- michael.schormann  Christel Balik /
rontopsychiatrie und @lvr.de Andrea Kurscheid /
Psychotherapie Ursula Kessenich /
Maria Lang /

Doris Schmitz

B-1.2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arztinnen und Arzten

Die LVR-Klinik Bonn hélt sich bei der Vereinbarung von Vertragen mit leitenden Arztinnen und Arzten des Fachbereiches fiir

Psychiatrie und Psychotherapie an die Empfehlung der DKG nach § 136a SGB V.
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B-1.3 Medizinische Leistungsangebote des Fachbereichs fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Nr. Medizinische Leistungsangebote Kommentar / Erlauterung
des Bereichs Fachbereich fiir Psychiatrie und Psychotherapie

VPOO Adipositasbehandlung Zusatzlich in Kooperation mit dem
Dreifaltigkeits-Krankenhaus Wesse-
ling und in Kooperation mit dem
Adipositaszentrum Bonn/Rhein-Sieg

VP00 Diagnostik und Therapie von Delir, Demenz und sonstigen hirnorganisch
bedingten Storungen

VP07 Diagnostik und Therapie von Intelligenzstorungen

VP06 Diagnostik und Therapie von Personlichkeits- und Verhaltensstérungen

VP02 Diagnostik und Therapie von Schizophrenie, schizotypen und wahnhaften

Storungen
VP05 Diagnostik und Therapie von Verhaltensauffalligkeiten mit korperlichen

Stérungen und Faktoren

VP14 Psychoonkologie Im Rahmen von Kooperationen

VP12 Spezialsprechstunde - Designerdrogen- und Cannabis-

sprechstunde

- Adipositasbehandlung in Kooperati-
on mit dem Dreifaltigkeits-
Krankenhaus Wesseling

- Migrationsambulanz

- Transkulturelle Sprechstunde

- Substitutionssprechstunde

- Autismus bei Erwachsenen

- ADHS

- Memory-
Clinik/Gedachtnissprechstunde

- DBT

- Trauma

B-1.4 Fachabteilungsspezifische Aspekte der Barrierefreiheit

Aspekt der Barrierefreiheit Kommentar / Erlauterung

BF15 Bauliche Mafinahmen fiir Menschen mit Demenz oder geistiger Behinde-
rung

BFO7 Zimmer mit rollstuhlgerechter Toilette
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B-1.5 Fallzahlen des Fachbereichs fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Vollstationare Fallzahl: 7413
Teilstationare Fallzahl: 942

B-1.6 Diagnosen nach ICD

ICD-10-GM-Ziffer m Offizielle Bezeichnung

F10 1835 Psychische und Verhaltensstorungen durch Alkohol

Schizophrenie

Reaktionen auf schwere Belastungen und Anpassungsstérungen

F25) 304 Schizoaffektive Storungen

Spezifische Personlichkeitsstorungen

B-1.7 Prozeduren nach OPS

trifft nicht zu / entfallt

B-1.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Kommentar / Erlauterung
Ambulanz Leistungen

AM12 Ambulanz im Rahmen Spezielle Versorgung von Sektoriibergeifende Zusammenarbeit
eines Vertrages zur Inte-  Schizophrenie- Uber alle Leistungsbereiche fir Pati-
grierten Versorgung nach  Erkrankten entinnen und Patienten, die an einer
§ 140b SGB V Schizophrenie erkrankt und bei der

Techniker Krankenkasse versichert
sind

AMO08 Notfallambulanz (24h)

AMO2 Psychiatrische Instituts- Ambulanzen fur Psychiat- Schwerpunkte bzw. spezielle Angebo-
ambulanz nach § 118 rie und Psychotherapie, te: Borderline-Stérungen, Cannabis-
SGBV Abhéangigkeitserkrankun- und Partydrogenkonsumenten,
gen und Psychotherapie, Nemexin-Ambulanz fiir Abh&angige
Gerontopsychiatrie und von illegalen Drogen, Diagnostik von
Psychotherapie Gedachtnisstorungen
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Nr. Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Kommentar / Erlauterung
Ambulanz Leistungen

AM 11 Vor- und nachstationare
Leistungen nach § 115a
SGBV

B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

trifft nicht zu / entfallt

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

nicht vorhanden

B-1.11 Personelle Ausstattung

B-1.11.1 Arzte und Arztinnen

Falle je Kommentar / Erlauterung

VK/
Person

Arzte und Arztinnen insgesamt 98,9 74,95
(auBer Belegarzte und Belegarztinnen) Vollkrafte

elegarzte und Belegdrztinnen
[nach § 121 SGB V] Personen

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar / Erlauterung
(Gebiete, Facharzt- und Schwerpunktkompetenzen)

AQ63 Allgemeinmedizin

AQ42 Neurologie
AQ52 Psychiatrie und Psychotherapie, SP Forensische Psychiatrie
Zusatz-Weiterbildung Kommentar / Erlauterung

ZF01 Arztliches Qualitdtsmanagement

ZF09 Geriatrie

ZF30 Palliativmedizin

ZF36 Psychotherapie - fachgebunden -

ZF45 Suchtmedizinische Grundversorgung
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B-1.11.2 Pflegepersonal

Ausbildungs- Falle je Kommentar / Erlauterung
dauer VK/
Person
Gesundheits- und Krankenpfleger und 3 Jahre 3327 22,28 Im Pflege- und Erziehungsdienst sind
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen Vollkrafte zusatzlich 3,1 Vollkrafte Erzieherinnen

und Erzieher tatig.

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 3 Jahre 27,1 273,14
Vollkrafte
Krankenpflegehelfer und Krankenpflege- 1 Jahr 27,2 272,64
helferinnen Vollkrafte
Entbindungspfleger und Hebammen 3 Jahre
Personen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildung / zuséatzlicher akademischer Abschluss | Kommentar / Erlauterung

PQO1 Bachelor

PQ04 Intensivpflege und Anasthesie
PQO6 Master
Zusatzqualifikation Kommentar / Erlauterung

ZP01 Basale Stimulation

ZP17 Case Management

ZP08 Kinasthetik

ZP12 Praxisanleitung

ZP21 Rehabilitation

ZP19 Sturzmanagement
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B-1.11.3 Spezielles therapeutisches Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

Fur den Fachbereich fiir Psychiatrie und Psychotherapie steht folgendes spezielles therapeutisches Personal zur Verfiigung:

Anzahl Falle Kommentar/ Erlauterung
je VK

Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten und Kinder-
und Jugendlichenpsychotherapeutinnen Vollkrafte

Diplom-Psychologen und Diplom-Psychologinnen 18,7 397,05
Vollkrafte
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B-2 Fachbereich fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie,
Psychosomatik und Psychotherapie

Die Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie ist spezialisiert auf die Erkennung, Behandlung, Pra-
vention und Rehabilitation bei psychischen, psychosomatischen, entwicklungsbedingten und neurologischen Erkrankungen
oder Storungen sowie bei psychischen und sozialen Verhaltensauffalligkeiten im Kindes- und Jugendalter. Behandelt werden

samtliche psychiatrischen und psychosomatischen Krankheiten, die bei Kindern und Jugendlichen auftreten.

Der stationdre Bereich der Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie umfasst 5 Stationen mit insge-
samt 50 Betten. In den beiden Tageskliniken an den Standorten Bonn und Euskirchen werden 30 Behandlungsplatze vorgehal-

ten. Zusatzlich gibt es vielfaltige Moglichkeiten der ambulanten Behandlung.

B-2.1 Name der Fachabteilung

Fachbereich fur Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie
Art der Abteilung: Hauptabteilung
Fachabteilungsschlissel: 3000

Weitere Fachabteilungsschliissel:

Fachabteilung

3060 Kinder- und Jugendpsychiatrie/Tagesklinik (fur teilstationare Pflegesatze)

Hausanschrift: Kaiser-Karl-Ring 20
53111 Bonn
Telefon: 0228 551-2587
Fax: 0228 551-2673
E-Mail: judith.sinzig@lvr.de
Internet: http://www.klinik-bonn.lvr.de

Chefirztinnen/-drzte:

Titel: Name, Vorname Tel. Nr., E-Mail Sekretariat Belegarzt /
KH-Arzt

Prof. Sinzig, Judith Chefarztin 0228 551-2587 Maria Rang
Dr. judith.sinzig(@lvr.de

B-2.2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arztinnen und Arzten

Die LVR-Klinik Bonn hélt sich bei der Vereinbarung von Vertrdgen mit leitenden Arztinnen und Arzten des Fachbereiches fiir

Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie an die Empfehlung der DKG nach § 136a SGB' V.
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B-2.3 Medizinische Leistungsangebote des Fachbereichs fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie,

Psychosomatik und Psychotherapie

Nr. Medizinische Leistungsangebote des Bereichs Fachbereich fiir Kommentar / Erlauterung
Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie

VP11 Diagnostik, Behandlung, Pravention und Rehabilitation psychi-
scher, psychosomatischer und entwicklungsbedingter Storungen
im Sauglings-, Kindes- und Jugendalter

VP08 Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstérungen

VP04 Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs- und
somatoformen Stérungen

VP01 Diagnostik und Therapie von psychischen und Verhaltensstorungen
durch psychotrope Substanzen

VP09 Diagnostik und Therapie von Verhaltens- und emotionalen Storun-
gen mit Beginn in der Kindheit und Jugend

VP00 Konsiliardienste Die Abteilung bietet Konsiliardienste in Klini-
ken und Jugendhilfeeinrichtungen an.

VP12 Spezialsprechstunde - Spezialsprechstunde fir Autismus-

Spektrum Stérungen

- Spezialsprechstunde fiir Essstérungen

- Spezialsprechstunde fur Ausscheidungs-
storungen

- Spezialsprechstunde fiir Regulationssto-
rungen des Sduglings- und Kleinkindalters

- Spezialsprechstunde fiir Schulabsti-
nenz/Schulverweigerung

- Gruppe "Gleichgewicht” zur Unterstitzung
von Familien mit psychisch erkrankten An-
gehdrigen

- Gruppe DBT

- Gruppe fir Kinder mit expansivem Verhal-
ten

- Trauma-Opfer-Ambulanz

B-2.4 Fachabteilungsspezifische Aspekte der Barrierefreiheit

trifft nicht zu / entfallt

B-2.5 Fallzahlen des Fachbereichs fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie

Vollstationare Fallzahl: 601
Teilstationare Fallzahl: 289
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B-2.6 Diagnosen nach ICD

ICD-10-GM-Ziffer m Offizielle Bezeichnung

F32 388 Depressive Episode

F92 89 Kombinierte Stérung des Sozialverhaltens und der Emotionen

F41 39 Andere Angststorungen

F84 26 Tief greifende Entwicklungsstérungen

F43 16 Reaktionen auf schwere Belastungen und Anpassungsstérungen

B-2.7 Prozeduren nach OPS

trifft nicht zu / entfallt

B-2.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Kommentar / Erlauterung
Ambulanz Leistungen

AMO08 Notfallambulanz (24h)

AMO2 Psychiatrische Instituts- Ambulanz der Kinder-

ambulanz nach § 118 und Jugendpsychiatrie

SGBV und Psychotherapie an
den Standorten Bonn und
Euskirchen

B-2.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

trifft nicht zu / entfallt

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

nicht vorhanden
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B-2.11 Personelle Ausstattung

B-2.11.1 Arzte und Arztinnen

Falle Kommentar / Erlauterung
je VK/
Person

Arzte und Arztinnen insgesamt (auBer Belegarzte und 17,6 35,02

Belegarztinnen) Vollkrafte

elegérzte und Belegarztinnen (nach § 121 SGB V)
Personen

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar / Erlauterung:
(Gebiete, Facharzt- und Schwerpunktkompetenzen):

AQO1 Andsthesiologie

AQ37 Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie

B-2.11.2 Pflegepersonal

Ausbildungs- a Kommentar / Erlauterung

dauer

Gesundheits- und Krankenpfleger und 3 Jahre 40,2 14,94 30,2 Vollkrafte an Erzieherinnen und

Gesundheits- und Krankenpflegerinnen Vollkrafte Erziehern sind aufgrund des Fachbe-
reichs zusatzlich im Pflege- und Er-
ziehungsdienst tatig, welche die Be-
treuung der Kinder und Jugendlichen
Ubernehmen.

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 3 Jahre

Vollkrafte
Krankenpflegehelfer und Krankenpflege- 1 Jahr 345,40
helferinnen Vollkrafte
Entbindungspfleger und Hebammen 3 Jahre

Personen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildung / zuséatzlicher akademischer Abschluss Kommentar / Erlauterung

PQO05 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
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Zusatzqualifikation Kommentar / Erlauterung

ZP12 Praxisanleitung

B-2.11.3 Spezielles therapeutisches Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

Fur den Fachbereich fur Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie steht folgendes spezielles thera-

peutisches Personal zur Verfligung:

Falle Kommentar/ Erlauterung
je VK

Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten und Kinder- 211,62

und Jugendlichenpsychotherapeutinnen Vollkrafte

Diplom-Psychologen und Diplom-Psychologinnen 65,11
Vollkrafte
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B-3 Fachabteilung Neurologie

Die neurologische Abteilung versorgt in Bonn und im Rhein-Sieg-Kreis erwachsene Patientinnen und Patienten mit allen neu-
rologischen Krankheitsbildern, wobei die Behandlung schwerstkranker neurologischer Intensivpatientinnen und -patienten ein
Uberregionales Angebot darstellt. Unsere besondere Kompetenz liegt in der frithen Erkennung und Behandlung des akuten
Schlaganfalls einschlieflich einer sofortigen Lyse-Therapie. In diesem Bereich sind wir auch praventiv aktiv mit der Aktion

.Gesundheitsregion Bonn-Rhein-Sieg"™.

Weitere Schwerpunkte liegen in der Behandlung von Myasthenien, Anfallsleiden, Parkinsonsyndromen, chronischen Schmerz-
syndromen, sowie Entziindungen des zentralen und peripheren Nervensystems (z. B. Meningitis, multiple Sklerose, GBS-

Syndrom).

Die neurologische Abteilung verfiigt Uber 32 Betten auf 2 Normalstationen, wovon 8 fiir den Bereich der neurologischen Frih-
rehabilitation reserviert sind. Des Weiteren sind 8 Intensivbetten mit 8 Beatmungsplatzen, 2 Intermediate-Care-Betten und 6

Betten fir eine Stroke Unit mit Monitoriiberwachung vorhanden.

Zusatzlich wird ein Spezialangebot von 14 Behandlungsplatzen fir jugendliche und erwachsene Stotterer ab dem 14. Lebens-
jahr vorgehalten. Dieses Angebot wird von Menschen aus dem gesamten Bundesgebiet genutzt, bei denen alle bisherigen am-
bulanten und stationdren Behandlungen keinen Erfolg erzielt haben. Die Behandlung wird von den interdisziplindren Teams in

einem mehrdimensionalen Ansatz durchgefihrt.

B-3.1 Name der Fachabteilung

Neurologie
Art der Abteilung: Hauptabteilung
Fachabteilungsschlissel: 2800

Weitere Fachabteilungsschliissel:

Fachabteilung:

2856 Neurologie/Schwerpunkt Schlaganfallpatienten (Stroke units, Artikel 7 § 1 Abs. 3 GKV-SolG)

Hausanschrift: Kaiser-Karl-Ring 20
53111 Bonn
Telefon: 0228 551-2155
Fax: 0228 551-3085
E-Mail: rolf.biniek@lvr.de
Internet: http://www.klinik-bonn.lvr.de
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Chefédrztinnen/-arzte:

Titel Name, Vorname Funktion Tel. Nr., E-Mail Sekretariat Belegarzt /
KH-Arzt

Prof. Biniek, Rolf Chefarzt 0228 551-2155 Susanne Naaf3
Dr. rolf.biniek@lvr.de

B-3.2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arztinnen und Arzten

Die LVR-Klinik Bonn halt sich bei der Vereinbarung von Vertragen mit leitenden Arztinnen und Arzten der Neurologie an die
Empfehlung der DKG nach § 136a SGB V.

B-3.3 Medizinische Leistungsangebote der Neurologie

Medizinische Leistungsangebote der Neurologie Kommentar / Erlauterung

VNO5 Diagnostik und Therapie von Anfallsleiden

VN13 Diagnostik und Therapie von demyelinisierenden Krankheiten des Zent-
ralnervensystems

VNO8 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Hirnhdute

VN19 Diagnostik und Therapie von geriatrischen Erkrankungen

VN14 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Nerven, der Nervenwurzeln
und des Nervenplexus

VNO6 Diagnostik und Therapie von malignen Erkrankungen des Gehirns

VN15 Diagnostik und Therapie von Polyneuropathien und sonstigen Krankheiten
des peripheren Nervensystems

VN10 Diagnostik und Therapie von Systematrophien, die vorwiegend das Zent-
ralnervensystem betreffen

VNO1 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldaren Erkrankungen

VN21 Neurologische Friihrehabilitation

VN23 Schmerztherapie
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Medizinische Leistungsangebote der Neurologie Kommentar / Erlauterung

VN24 Stroke Unit

B-3.4 Fachabteilungsspezifische Aspekte der Barrierefreiheit

trifft nicht zu / entfallt

B-3.5 Fallzahlen der Neurologie

Vollstationare Fallzahl: 2576

Teilstationare Fallzahl: 0

B-3.6 Diagnosen nach ICD

ICD-10-GM-Ziffer m Offizielle Bezeichnung

163 583 Hirninfarkt
F98 266 Andere Verhaltens- und emotionale Storungen mit Beginn in der Kindheit und
Jugend

G43 80 Migrdne

R51 57 Kopfschmerz

G35 53 Multiple Sklerose [Encephalomyelitis disseminatal

B-3.7 Prozeduren nach OPS

0PS-301 Ziffer m Offizielle Bezeichnung

3-820 1491 Magnetresonanztomographie des Schadels mit Kontrastmittel

3-828 1080 Magnetresonanztomographie der peripheren Gefaf3e mit Kontrastmittel
8-930 731 Monitoring von Atmung, Herz und Kreislauf ohne Messung des

Pulmonalarteriendruckes und des zentralen Venendruckes

Untersuchung des Liguorsystems

3-990 497 Computergestitzte Bilddatenanalyse mit 3D-Auswertung
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B-3.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

[\ [ Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Kommentar / Erlauterung
Ambulanz Leistungen

AMO6 Bestimmung zur ambu- Myasthenie- Diagnostik und Versorgung von Pati-
lanten Behandlung nach Spezialambulanz entinnen und Patienten mit neuro-
8§ 116b SGB V muskularen Erkrankungen (LK26)

AMO08 Notfallambulanz (24h)

AMT1 Vor- und nachstationare
Leistungen nach § 115a
SGB YV

B-3.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

trifft nicht zu / entfallt

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

nicht vorhanden

B-3.11 Personelle Ausstattung

B-3.11.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl Falle Kommentar / Erlauterung
je VK/
Person
Arzte und Arztinnen insgesamt (auBer Beleg&rzte und 19,4 132,58
Belegérztinnen) Vollkrafte

elegarzte und Belegarztinnen (nach § 121 SGB V)

Personen

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar / Erlauterung
(Gebiete, Facharzt- und Schwerpunktkompetenzen)

AQ42 Neurologie

AQ56 Radiologie, SP Neuroradiologie Kooperation mit dem Gemeinschafts-
krankenhaus Bonn
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Zusatz-Weiterbildung Kommentar / Erlauterung

ZF15 Intensivmedizin

ZF28 Notfallmedizin

B-3.11.2 Pflegepersonal

Ausbildungs- Falle Kommentar / Erlauterung
dauer je Fall

Gesundheits- und Krankenpfleger und 3 Jahre 62,1 41,51 Zusatzlich ist 1,3 Vollkraft Erzieherin-
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen Vollkrafte nen/Erzieher im Pflege- und Erzie-
hungsdienst tatig.

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 3 Jahre
Vollkrafte
Krankenpflegehelfer und Krankenpflege- 1 Jahr 3066,67
helferinnen Vollkrafte
Entbindungspfleger und Hebammen 3 Jahre
Personen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatzlicher akademischer Abschluss Kommentar / Erlauterung

PQO1 Bachelor

PQ05 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

Zusatzqualifikation Kommentar / Erlauterung

ZP01 Basale Stimulation

ZP17 Case Management

ZP05 Entlassungsmanagement

ZP12 Praxisanleitung

ZP21 Rehabilitation

/P16 Wundmanagement

B-3.11.3 Spezielles therapeutisches Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

keine Angabe / trifft nicht zu
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B-4 Fachabteilung Kinderneurologisches Zentrum

Im Kinderneurologischen Zentrum werden Kinder und Jugendliche mit Krankheiten und Stérungen behandelt, die zu Beein-
trachtigungen der Entwicklung, zu drohender oder manifester Behinderung sowie zu Verhaltensstdrungen oder seelischen
Storungen fiihren. Dabei handelt es sich vorzugsweise, aber nicht ausschliellich, um Krankheiten des Nervensystems. Ebenso

wird die diagnostische Abklarung bei Verdacht auf die genannten Stoérungsbilder angeboten.

Das Behandlungskonzept geht davon aus, dass nicht nur das Kind selbst, sondern auch das familiare Umfeld darin unterstitzt
werden muss, vorhandene Entwicklungsmaglichkeiten zu erschlieBen. Das interdisziplindre (medizinische, psychologische,
therapeutische und paddagogische) Behandlungsangebot richtet sich daher nicht nur an die betroffenen Kinder, sondern auch

an deren Bezugspersonen.

In der Ambulanz Sozialpadiatrisches Zentrum (SPZ nach § 119 SGB V) erfolgt im Uberweisungsauftrag der niedergelassenen
Vertragsarzte die Untersuchung, Beratung und Behandlung in der gesamten Bandbreite entwicklungsneurologischer, neuro-
und sozialpadiatrischer Krankheits- und Storungsbilder. Verschiedene Spezialsprechstunden bilden die Grundlage krankheits-

spezifischer Interventionen.
In der Klinik besteht ein spezialisiertes stationares Behandlungsangebot mit drei Schwerpunkten.

Sind ambulant Situationen nicht ausreichend diagnostisch zu kldren oder sollen fokussiert bestimmte Themen beraten werden,
bietet die Eltern-Kind-Station mit 6 Behandlungsplatzen die Moglichkeit einer Kurzzeit-Intervention von finf Tagen im Rahmen
der sozialpddiatrischen Blockbehandlung. Hier bilden ressourcenorientierte und praventiv ausgerichtete Aspekte bei mehrfach

behinderten Kindern und Jugendlichen mit Ausrichtung auf die Bezugspersonen die Basis der therapeutischen Mafinahmen.

Der Bereich fur Sprachentwicklungsstorungen bietet ein spezifisches interdisziplinares und mehrdimensionales Behandlungs-
angebot fir Kinder zwischen finf und elf Jahren, die schwere Stérungen der expressiven und rezeptiven Sprache und damit der
Kommunikations- und Verstandigungsmaoglichkeit aufweisen. Bei diesen Kindern wurden im Vorfeld alle mdglichen ambulan-
ten Behandlungsmafinahmen und sonderpadagogischen Férderungen eingesetzt. Die Behandlung zielt schwerpunktmafig auf
die Verbesserung der Kommunikationsfahigkeit ab, wozu tagliche Sprachtherapien beitragen. Daneben wird durch das multi-
professionelle Angebot die Erweiterung der Entwicklungsmadglichkeiten erreicht. In diesem Bereich stehen 24 Behandlungs-

platze zur Verfigung.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Behandlung von schwer traumatisierten Kleinkindern (Zustand nach kérperlicher und
seelischer Misshandlung und nach sexuellem Missbrauch). Zielgruppe sind hauptséchlich Kinder zwischen drei und neun Jah-

ren, wenn sie wegen der Schwere des Storungsbildes stationarer Behandlung bedirfen.

B-4.1 Name der Fachabteilung

Kinderneurologisches Zentrum
Art der Abteilung: Hauptabteilung
Fachabteilungsschlissel: 2800
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Weitere Fachabteilungsschliissel:

Fachabteilung:

2810 Neurologie/Schwerpunkt Padiatrie

Hausanschrift: Waldenburger Ring 46
53119 Bonn
Telefon: 0228 6683-0
Fax: 0228 6683-180
E-Mail: knz.bonn@lvr.de
Internet: http://www.klinik-bonn.lvr.de

Chefirztinnen/-arzte:

Titel Name, Vorname Tel. Nr., E-Mail Sekretariat Belegarzt /
KH-Arzt

llmann, Helmut Chefarzt 0228 6683-131 Angelika Latz /
helmut.hollmann Gabriele Dietz-Balhar
@lvr.de

B-4.2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arztinnen und Arzten

Die LVR-Klinik Bonn hélt sich bei der Vereinbarung von Vertrdgen mit leitenden Arztinnen und Arzten des Kinderneurologi-

schen Zentrums an die Empfehlung der DKG nach § 136a SGB V.

B-4.3 Versorgungsschwerpunkte des Kinderneurologischen Zentrums

Nr. Medizinische Leistungsangebote Kommentar / Erlauterung
des Kinderneurologisches Zentrum

VP11 Diagnostik, Behandlung, Pravention und Rehabilitation psychischer, psy-
chosomatischer und entwicklungsbedingter Stérungen im Sauglings-,
Kindes- und Jugendalter

VK22 Diagnostik und Therapie spezieller Krankheitsbilder Frithgeborener und
reifer Neugeborener

VK18 Diagnostik und Therapie von (angeborenen) neurometaboli-
schen/neurodegenerativen Erkrankungen

VNO5 Diagnostik und Therapie von Anfallsleiden

VK26 Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstorungen im Sauglings-,
Kleinkindes- und Schulalter

VPQO7 Diagnostik und Therapie von Intelligenzstorungen

VP04 Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs- und
somatoformen Stérungen
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Nr. Medizinische Leistungsangebote Kommentar / Erlauterung
des Kinderneurologisches Zentrum

VK20 Diagnostik und Therapie von sonstigen angeborenen Fehlbildungen, an-
geborenen Storungen oder perinatal erworbenen Erkrankungen

VP05 Diagnostik und Therapie von Verhaltensauffalligkeiten mit korperlichen
Storungen und Faktoren

VK34 Neuropadiatrie

VK35 Sozialpadiatrisches Zentrum

B-4.4 Fachabteilungsspezifische Aspekte der Barrierefreiheit

Aspekt der Barrierefreiheit: Kommentar / Erlauterung:

BF02 Aufzug mit Sprachansage/Braille-Beschriftung

B-4.5 Fallzahlen des Kinderneurologischen Zentrums

Vollstationare Fallzahl: 294

Teilstationare Fallzahl: 0

B-4.6 Diagnosen nach ICD

ICD-10-GM-Ziffer m Offizielle Bezeichnung

F80 54 Umschriebene Entwicklungsstérungen des Sprechens und der Sprache

F8& 5% Tiefgreifende Entwicklungsstérungen
F98 28 Andere Verhaltens- und emotionale Storungen mit Beginn in der Kindheit und

Jugend

F9%4 25 Stérungen sozialer Funktionen mit Beginn in der Kindheit und Jugend
F83 21 Kombinierte umschriebene Entwicklungsstorungen

F93 19 Emotionale Stérungen des Kindesalters
F70 16 Leichte Intelligenzminderung
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ICD-10-GM-Ziffer Offizielle Bezeichnung

F43 Reaktion auf schwere Belastungen und Anpassungsstorungen

B-4.7 Prozeduren nach OPS

0PS-301 Ziffer Offizielle Bezeichnung

9-403 1789 Sozialpadiatrische, neuropadiatrische und padiatrisch-psychosomatische Thera-
pie

3-800 <4 Native Magnetresonanztomographie des Schadels

9-202 <4 Hochaufwendige Pflege von Kleinkindern

B-4.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Kommentar / Erlauterung
Ambulanz Leistungen

AMO4 Erméchtigungsambulanz Zieldiagnostik fir Kinder mit Spra-
nach § 116 SGBV chentwicklungsstérungen

AMO3 Sozialpadiatrisches Zent- Unmittelbare Zusammenarbeit der
rum nach § 119 SGB V verschiedenen Berufsgruppen auf
arztlicher, psychologischer, therapeu-
tischer, padagogischer, pflegerischer
und psychotherapeutischer Ebene

B-4.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

trifft nicht zu / entfallt

B-4.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

nicht vorhanden
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B-4.11 Personelle Ausstattung

B-4.11.1 Arzte und Arztinnen

Falle Kommentar / Erlauterung
je VK/
Person

Arzte und Arztinnen insgesamt (auBer Belegarzte und 9.5 30,88

Belegarztinnen) Vollkrafte

elegérzte und Belegarztinnen (nach § 121 SGB V)
Personen

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar / Erlauterung
(Gebiete, Facharzt- und Schwerpunktkompetenzen)

AQ32 Kinder- und Jugendmedizin

AQ37 Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie

Zusatz-Weiterbildung Kommentar / Erlauterung

ZF36 Psychotherapie - fachgebunden -

B-4.11.2 Pflegepersonal

Ausbildungs- Falle Kommentar / Erlauterung
dauer je VK/
Person
Gesundheits- und Krankenpfleger und 3 Jahre 9.9 29,76 16,9 Vollkrafte an Erzieherinnen und
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen Vollkrafte Erziehern sind aufgrund des Fachbe-

reichs zusatzlich im Pflege- und Er-
ziehungsdienst tatig, welche die Be-
treuung der Kinder Gbernehmen.

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 3 Jahre

Vollkrafte
Krankenpflegehelfer und Krankenpflege- 1 Jahr 1130,77
helferinnen Vollkrafte
Entbindungspfleger und Hebammen 3 Jahre

Personen
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Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildung / zuséatzlicher akademischer Abschluss | Kommentar / Erlauterung

PQ02 Diplom

Zusatzqualifikation Kommentar / Erlauterung

ZP01 Basale Stimulation

ZP12 Praxisanleitung

B-4.11.3 Spezielles therapeutisches Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik

keine Angaben / trifft nicht zu
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Teil C - Qualitatssicherung

C-1 Teilnahme externe vergleichende Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 3 Nr. 1 SGB
V (BQS-Verfahren)

Die Daten fir die externe vergleichende Qualitatssicherung werden gemaf den Vorgaben des Gemeinsamen Bundesausschus-

ses nachgereicht.

C-2 Externe Qualitdtssicherung nach Landesrecht gemaf § 112 SGB V

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitdtssicherung vereinbart.

C-3 Qualititssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach
§ 137f SGBV

trifft nicht zu / entfallt

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitatssicherung

Leistungsbereich Qualititssicherung in der Schlaganfallbehandlung (Arztekammer Nordrhein)
Modul ADSP (Arbeitsgemeinschaft Deutsches Schlaganfallregister)

Bezeichnung des Qualitatsindikators Es werden 19 Qualitatsindikatoren erfasst, z. B.:
Rehabilitation - Logopadie;
Therapie - Thrombozytenaggrationshemmer;
Mobilisierung;
Bildgebung;
GefaBdiagnostik

Messzeitraum 01.01.2014 bis 31.12.2014

Rechenregeln

Vergleichswerte 91,4 %;
94,2 %;
92,4 %:;
99.6 %;
96,1 %

43



LVR-Klinik Bonn

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V

trifft nicht zu / entfallt

C-6 Umsetzung von Beschliissen zur Qualitdtssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz1 Nr. 2 SGB V
(“Strukturqualitatsvereinbarung”)

trifft nicht zu / entfallt

C-7 Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im Krankenhaus nach § 137 SGB V

e e

1. Facharzte und Facharztinnen, Psychotherapeuten und psychologische Psycho- 113 Personen
therapeutinnen sowie Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten und -
psychotherapeutinnen, die der Fortbildungspflicht* unterliegen (fortbildungsver-
pflichtete Personen)

3, Davon diejenigen, die den Fortbildungsnachweis erbracht haben 55 Personen

* nach den .Regelungen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur Fortbildung der Facharztinnen und Fachérzte, der Psycho-
logischen Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sowie der Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutinnen und

-psychotherapeuten im Krankenhaus” (siehe www.g-ba.de)

A
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