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A Allgemeine Merkmale 

A-1 Allgemeine Merkmale der Einrichtung 

A-1.1 Wie lautet das Institutionskennzeichen der Einrichtung? 
Fachklinik Heiligenfeld (Krankenhaus)    260 961 274 
 

Luitpoldklinik Heiligenfeld (stationäre Rehabilitation)  260 960 320 
         (ambulante Rehabilitation)  540 960 057 
 

Rosengarten Klinik Heiligenfeld (Rehabilitation)   510 962 834 
 

Heiligenfeld Klinik Waldmünchen (Krankenhaus)   260 930 755 
 
Heiligenfeld Klinik Uffenheim (Krankenhaus)   260 951 114 

                                            
Parkklinik Heiligenfeld (Krankenhaus)    Privatklinik 
 
Heiligenfeld Klinik Berlin (Krankenhaus)    Privatklinik 

A-1.2.1 Wie lautet der Name der Einrichtung 
Heiligenfeld Kliniken 

A-1.2.2 Adressen der Einrichtung 
Fachklinik Heiligenfeld   
Euerdorfer Straße 4-6    
97688 Bad Kissingen  
 
Luitpoldklinik Heiligenfeld 
Bismarckstraße 24 
97688 Bad Kissingen 
 
Rosengarten Klinik Heiligenfeld 
Bismarckstraße 16 
97688 Bad Kissingen 
 
Parkklinik Heiligenfeld 
Bismarckstraße 38-44 
97688 Bad Kissingen 
 
Heiligenfeld Klinik Waldmünchen  
Krankenhausstraße 3 
93449 Waldmünchen 
 
Heiligenfeld Klink Uffenheim 
Krankenhausstraße 1 
97215 Uffenheim 
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Heiligenfeld Klinik Berlin 
Brebacher Weg 15 - Haus 19 
12683 Berlin 

A-1.2.3 Telefon 
Fachklinik Heiligenfeld  +49 (971) 84-0 
Luitpoldklinik Heiligenfeld  +49 (971) 84-4145 
Rosengarten Klinik Heiligenfeld +49 (971) 84-0 
Parkklinik Heiligenfeld  +49 (971) 84-4444 
Heiligenfeld Klinik Waldmünchen +49 (971) 84-0 
Heiligenfeld Klinik Uffenheim +49 (971) 84-0 
Heiligenfeld Klinik Berlin   +49 (971) 84-0 

A-1.2.4 Fax 
Fachklinik Heiligenfeld  +49 (971) 84-4195 
Luitpoldklinik Heiligenfeld  +49 (971) 84-4292 
Rosengarten Klinik Heiligenfeld +49 (971) 84-4195 
Parkklinik Heiligenfeld  +49 (971) 84-4195 
Heiligenfeld Klinik Waldmünchen +49 (971) 84-4195 
Heiligenfeld Klinik Uffenheim +49 (971) 84-4195 
Heiligenfeld Klinik Berlin   +49 (971) 84-4195 

A-1.2.5 E-Mail 
info@heiligenfeld.de 

A-1.2.6 Web-Site 
http://www.heiligenfeld.de/ 

A-1.3 Wie lautet der Name des Trägers der Einrichtung? 
Heiligenfeld GmbH 
Heiligenfeld Klinik Uffenheim GmbH 
Heiligenfeld Kliniken GmbH 

A-1.4 Wie lautet der Name der Geschäftsführer der Einrichtung? 
Michael Lang 
Stephan Greb 
Birgit Winzek 

http://www.heiligenfeld.de/
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A-1.5 Wie lautet der Name des Ärztlichen Leiters der Einrichtung 
(mit Qualifikation)?  

Dr. med. Jörg Ziegler  
Ärztlicher Direktor, Facharzt für Orthopädie und Unfallchirurgie, Sozialmedizin, 
Sportmedizin, Manuelle Therapie, Physikalische Therapie und Balneologie 

A-1.6 Wie lautet der Name des Verwaltungsleiters der Einrichtung 
(mit Qualifikation)? 

Standort Waldmünchen: Tanja Meier – Betriebswirtin, Bilanzbuchhalterin 
 
Standorte Bad Kissingen,  
Uffenheim und Berlin:  Michael Lang - Dipl. Betriebswirt (FH) 

A-1.7 Wie lautet der Name der Leitung des Pflegedienstes (mit 
Qualifikation)? 

Kordula Dorsch 
Bereichsleitung Pflege, Examinierte Kinderkrankenschwester, Verhaltensthera-
peutische Co-Therapeutin 

A-1.8 Wie lauten die Namen weiterer Abteilungsleiter? 
Leitung der Fachklinik Heiligenfeld: 
- Dr. med. Jürgen Kräuter, Chefarzt 
- Susanne Dehring, Leitende Kreativtherapeutin 
- Manfred Stäblein, Pflegedienstleiter 
 
Leitung der Parkklinik Heiligenfeld 
- Dr. med. Hans-Peter Selmaier, Chefarzt 
- Grazyna Bzik, Leitende Kreativtherapeutin 
- Ute Herold, Pflegedienstleitung 
 
Leitung der Rosengarten Klinik: 
- Dr. med. Heinz-Josef Beine, Chefarzt  
- Christian Horras, Leitender Kreativtherapeut 
- Eva Rother, Pflegedienstleitung 
 
Leitung der Luitpoldklinik: 
- Dr. med. Thomas Weiß, Chefarzt 
- Dr. med. Saleh Maruan Al-Ani, Leitender Arzt – orthopädische Abt. 
- Dr. med. Frank Doht-Rügemer, Leitender Arzt – internistisch-onkologische Abt. 
- Katharina Bühner, Pflegedienstleiterin 
- Gabriele Wolfstetter, Leiterin Physikalische Therapie 
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Leitung der Heiligenfeld Klinik Waldmünchen: 
- Petra Kingsbury, Klinikleitende Psychologin 
- Verena Lutz, Leitende Kreativtherapeutin 
- Alois Pirzl, Pflegedienstleiter 
 
Leitung der Heiligenfeld Klinik Uffenheim: 
- Dr. med. Stephan Kamolz, Chefarzt 
- Angela Fricke, Leitende Kreativtherapeutin 
- Elisabeth Englert, Pflegedienstleitung 

A-1.9 Von welchen Kostenträgern ist die Einrichtung anerkannt? 
Die Einrichtung ist von allen Kostenträgern anerkannt. Es bestehen Versor-
gungsverträge nach § 111 SGB V für alle Mitglieder der gesetzlichen Kran-
kenversicherungen. Außerdem existieren Belegungsverträge mit der Deut-
schen Rentenversicherung Bund für die Rosengarten Klinik und der Deut-
schen Rentenversicherung Nordbayern für die Luitpoldklinik. 
 
Belegungsanteile in der Rehabilitation: 
- Gesetzliche Krankenversicherung:     34 % 
- Rentenversicherungsträger:               66 % 
- Sonstige:                                              4 % 
 
Belegungsanteile im Krankenhaus: 
- Gesetzliche Krankenversicherung:    64 % 
- Private Krankenversicherung:              34 % 
- Sonstige:                                                 2 % 

A-1.10 Stationäre Krankenhausbehandlung 
Die Heiligenfeld Kliniken sind zugelassen als Krankenhäuser nach § 
108/109 SGB V und als Privatkliniken nach §30 Gewerbeordnung mit Kran-
kenhausbetten für Krankenhausbehandlung Privatversicherter und Beihilfe-
berechtigter. 



Strukturdaten Heiligenfeld Kliniken 

7 / 28 

A-1.11 Gibt es eine Zulassung der Krankenkassen zur ambulanten 
Behandlung? 
  • Ambulante Physiotherapie / Physikalische Therapie 

• Ambulante Zulassung für Rehasport und T-RENA 
  • Ambulante / teilstationäre muskuloskelettale Rehabilitation nach § 40 

SGB V 

A-1.12 Aus- und Weiterbildungsinstitutionen 
Die Heiligenfeld Kliniken betreiben mit der Akademie Heiligenfeld eine ei-
gene Bildungseinrichtung zur Durchführung von Seminaren, Workshops, 
Fortbildungen und Fortbildungsreihen in den Bereichen Psychothera-
pie/Psychosomatik, Medizin, Wirtschaft, Schule und Selbsterfah-
rung/Selbstführung. 

A-1.13 Ist die Einrichtung als Weiterbildungsstätte durch die 
Ärztekammern anerkannt? 

Die Heiligenfeld Kliniken sind anerkannt als Weiterbildungsstätte für: 
• Psychosomatische Medizin und Psychotherapie (3 Jahre) 
• Psychiatrie und Psychotherapie (1/2 Jahr) Orthopädie und Unfallchirur-

gie (6 Monate) 
• Innere Medizin (1 Jahr) 
• Sozialmedizin (1 Jahr) 
• Fachgebundene Psychotherapie (durch die Akademie Heiligenfeld) 

A-2 Allgemeine Merkmale der Indikationsbereiche 

A-2.1 Welche Indikationsbereiche sind in der Einrichtung vorhanden? 
• Erkrankungen des Bewegungsapparates (Orthopädie) 
• Erkrankungen der Verdauungsorgane 
• Harnwegserkrankungen (Urologie) 
• Herz- und Kreislauferkrankungen 
• Stoffwechselerkrankungen und Endokrinopathie 
• Krebserkrankungen (Onkologie) 
• Essstörungen (Adipositas, Anorexia nervosa, Bulimie) 
• Mutter-Kind-Maßnahmen / Familientherapie 
• Psychische Erkrankungen (Psychiatrie) 
• Psychosomatische Erkrankungen 
• Suchtkrankheiten 
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A-2.2 Indikationsbereiche 

A-2.2.0 Gesamtzahl der im abgelaufenen Kalenderjahr behandelten 
Patienten 

 8.042 

A-2.2.1 Betten / Plätze insgesamt 
 815 
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B Allgemeine Merkmale zum medizinischen Leistungsspektrum der 
Einrichtung 

B-1 Allgemeine Leistungsmerkmale der Einrichtung 

B-1.1 Welche diagnostischen Leistungen bieten Sie an? 
Psychosomatisch-psychologische Diagnostik:  
• psychotherapeutisch-psychiatrische sowie psychologische Diagnostik, 

in der Heiligenfeld Klinik Waldmünchen spezifisch für Kinder und Ju-
gendliche nach ICD-10, Forschungskriterien, OPD II, OPD-KJ  

• Fragebogen-Diagnostik bei Aufnahme, Entlassung sowie poststationär  
• psychologische Spezialdiagnostik und Testung bei besonderen Frage-

stellungen 
• neuropsychologische Diagnostik 
 
Internistische, orthopädisch-unfallchirurgische und allgemeinmedizinische 
Untersuchungen am Standort Bad Kissingen: 
• Röntgen 
• klinisch-chemisches Labor 
• Ultraschalluntersuchungen der Gelenke und Weichteile 
• Ultraschalluntersuchungen innerer Organe, wie z. B. Herz, Leber und 

Schilddrüse 
• Ultraschalluntersuchungen der Gefäße, einschließlich der Duplex-Sono-

graphie 
• Elektrokardiographie (EKG), Langzeit-EKG 
• Langzeitblutdruckmessung 
• ergometrischer Messplatz mit Überwachungsmonitor 
• Lungenfunktionsdiagnostik 
• Uroflowmetrie 
• Miktionsdiagnostik, 24-Stunden-Pat-Test 
• Blutgasanalyse 
 
Bei Bedarf ist die Nutzung diagnostischer Fremdleistungen wie z. B. Endo-
skopie oder Computertomographie (CT) in umliegenden Krankenhäusern 
bzw. bei niedergelassenen Fachärzten möglich. 

B-1.2 Welche therapeutischen Leistungen bieten Sie an? 
Psychosomatisch-psychotherapeutisches Leistungsspektrum: 

• Einzeltherapie: 
Einzeltherapeutische Betreuung, Aufnahme- und Entlassungsun-
tersuchungen durch den zuständigen Arzt oder Psychologen, der 
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den individuellen Behandlungsplan erstellt und den Patienten 
über die gesamte Behandlungsdauer kontinuierlich betreut. (Bei 
psychologischen Psychotherapeuten übernimmt ein Arzt die kon-
tinuierliche medizinische Betreuung.) 
 
Klinik Waldmünchen: Altersspezifische Behandlungen,  indikati-
onsspezifische Familientherapie und Elternarbeit, wöchentliche 
einzel- oder familientherapeutische Gespräche; diagnoseabhän-
gig (im Zuge verhaltenstherapeutischer Maßnahmen z. B. bei 
Phobien, Zwangssyndromen, Traumaerfahrungen oder Eltern-
Kind-Interaktionsstörungen) einzeltherapeutische Betreuung 
durch einen Co-Therapeuten aus dem Pflegedienst; bei entspre-
chender Indikation kreative und körperbezogene sowie heilpäda-
gogische Therapien als Einzelbehandlung; Gesundheitsbildung 
Zur Einleitung und Überwachung der medizinischen Behandlung 
im engeren Sinne, insbesondere der bei Kindern und Jugendli-
chen selteneren medikamentösen Therapie und zur kontinuierli-
chen Abstimmung und Weiterentwicklung des Behandlungspla-
nes gibt es im Sinne regelmäßiger Visiten tägliche ärztliche 
Sprechzeiten und Einzelgespräche zum Behandlungsmanage-
ment.  
 
Luitpoldklinik: Psychologische und psychoonkologische Betreu-
ung, Beratung und Behandlung (Einzelgespräche);  Hilfen zur 
Krankheitsverarbeitung; psychologische Krisenintervention; 
 

• Gruppentherapie: 
Sogenannte Kerngruppe mit hoher Betreuungskontinuität, gelei-
tet vom zuständigen Arzt oder Psychologen; umfangreiche stö-
rungsspezifische psychoedukative Gruppen; 
Klinik Waldmünchen: heilpädagogische Angebote; 
Eine große Fülle von (über 20) Angeboten an körper- und krea-
tivtherapeutischen Gruppen- und Einzelmaßnahmen; 

• differenzierte Entspannungstechniken, Meditation, Imagination; 
• Plenum, Forum; 
• ergotherapeutische, sport- und bewegungstherapeutische sowie 

sozialtherapeutische Angebote und Einzelbetreuungsmaßnah-
men; 

• Sozialberatung: 
Psychosomatisch-psychotherapeutisch: individuelle Sozialbera-
tung durch Sozialarbeiter bzw. Sozialpädagogen, einschl. Hilfe 
bei Anträgen, Kontakten mit Ämtern; gezieltes computergestütz-
tes kognitives Training nach neuropsychologischer Diagnostik; 
Durchführung individueller Belastungstage zur Prüfung der Ar-
beits- und Leistungsfähigkeit; spezielle themenzentrierte Gruppe 
zum Arbeitsleben (Probleme der Berufsfindung, der beruflichen 
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Identität, des Arbeitsverhaltens, des Sozialverhaltens am Arbeits-
platz, Bewerbungstraining usw.); gezieltes Training spezifischer 
gestörter Funktionen in der Ergotherapie. 
 
Luitpoldklinik: Sozialrechtliche Beratung (z.B. Schwerbehinder-
tenrecht, Pflegeversicherung), Hilfe bei Anträgen (z. B. Leistun-
gen zur Teilhabe am Arbeitsleben, Grundsicherungsleistungen, 
Schwerbehindertenausweis), Organisation häuslicher Hilfen (z. 
B. Vermittlung von Pflegediensten), Organisation von Pflegeplät-
zen, Vermittlung ambulanter Gruppen und Kontaktstellen (Bera-
tungsstellen, Selbsthilfegruppen), Einleitung von Nachsorgepro-
grammen (z. B. T-RENA, Rehasport), Angehörigenberatung; 
 
Klinik Waldmünchen: Förderung von sozialer und schulischer 
bzw. beruflicher Kompetenz; Erlebnispädagogik und spezielle 
Freizeitgestaltung, Programm für die Begleitpersonen; 

• Nachsorge: 
Gesprächsangebot nach Entlassung, therapeutisch betreuter 
Chat Room; Vermittlung von Kontakten und Angeboten durch un-
sere Sozialberater zu heimatnahen Nachsorgeangebote und 
Selbsthilfegruppen 

Konsiliarisch-medizinische, pflegerische und physikalische Mitbehandlung 
am Standort Bad Kissingen 

• bedarfsgerechte internistische, onkologische und orthopädisch-
unfallchirurgische Mitbehandlung, z. B. Blutdruckeinstellung, 
Stoffwechseleinstellung, Schmerztherapie u.a. 

• bedarfsgerechte physikalische Therapie (aus dem u. g. Spekt-
rum) 

• Stomaberatung 
• Wundmanagement 

 
Somatisches Leistungsspektrum der Luitpoldklinik Heiligenfeld 

• Spezifische ärztliche Therapie:  Medikamentöse Therapie (klas-
sisch-schulmedizinisch, naturheilkundlich), Manuelle Medizin, 
Gesundheitsbildung, umfassende Schulungs- und Informations-
programme; 

• Physiotherapie:  Manuelle Therapie,  Krankengymnastik auf neu-
rophysiologischer Grundlage (PNF, Bobath), osteopathische Be-
handlungstechniken,  Schmerzphysiotherapie, gerätegestützte 
Krankengymnastik (KG-Gerät), Wirbelsäulenstabilisation,  Fas-
zientechniken, kinesiologisches Tapen,  Koordinationstraining,  
Sportphysiotherapie, Schlingentischbehandlung/Extension, Hal-
tungsschulung, Gangschule, Rückenschule, Endoprothesen-
schulung, Krankengymnastik im Wasser, krankheitsspezifische 
Gruppentherapie, Beckenbodentraining und Inkontinenzbehand-
lung,  Erstellung individueller Übungsprogramme für Zuhause; 
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• Physikalische Therapie: Klassische Massage, Komplexe physi-
kalische Entstauungstherapie (Lymphdrainage), Bindegewebs-
massage, Colonmassage, Fußreflexzonenmassage, Akupunkt-
massage nach Penzel (APM), Triggerpunktbehandlung, Wärme-
anwendungen (Naturmoorpackung, Rotlicht), Heiße Rolle, Kälte-
therapie (Quarkpackungen, Kaltlufttherapie), Medizinische Teil- 
und Vollbäder, Kneipp-Anwendungen, Inhalationen, Elektrothera-
pie, Elektrostimulation, Stangerbad; 

 

• Ergotherapie: Motorisch-Funktionelle Ergotherapie, ergothera-
peutische Gruppentherapie, sensomotorisch-perzeptive Ergothe-
rapie, psychisch-funktionelle Ergotherapie, Feinmotorik- und Ko-
ordinationstraining, Gedächtnistraining, Training der Alltagsaktivi-
täten (ADL-Training), Sturzprävention, Gelenkschutztraining, 
Gangschule, Prothesengebrauchsschulung, Terraintraining, Er-
gonomieberatung, Wasch-Anzieh-Training, Hilfsmittelberatung, -
versorgung, -anpassung (Orthopädietechniker im Haus vor Ort), 
Kreativtherapie, Belastungserprobungen; 

 

• Sporttherapie: Medizinische Trainingstherapie (MTT), Senso-mo-
torisches Training und Koordinationsschulung, computergestütz-
tes Ergometertraining, Walking / Nordic Walking, Wassergym-
nastik, Rückenschule / Wirbelsäulengymnastik, Entspannungs-
therapie (progressive Muskelrelaxation nach Jacobson, QiGong); 

 

• Pflegetherapie: Stomatherapie, Wundmanagement; 
 

 

• Ernährungstherapie: Verschiedene Kostformen, u. a. vegetari-
sches und veganes Essen, Ernährungsberatung (Einzel- und 
Gruppenberatung), Gesundheitsvorträge,  Diabetikerschulung,  
Lehrküchenveranstaltungen (praktisches Kochen); 

B-1.3 Welche sonstigen Leistungen bieten Sie an? 
Wir sehen den Menschen als psycho-physio-soziale Einheit und berück-
sichtigen das Seelische, den Körper, den Geist sowie die Beziehungen: 

• Therapeutische Gemeinschaft als Feld der Heilung, das in wöchentli-
chen Veranstaltungen durch die leitenden Ärzte der Klinik immer 
wieder gestärkt wird 

• Angebote von Meditation neben den herkömmlichen Entspannungs-
verfahren 

• Sport und Gymnastik 
• Gesundheitsvorträge und –training 
• öffentliche Vorträge "Heiligenfelder Gespräche" 
• psychosomatische Intensivtage, viermal jährlich 
• integrierte Kindertagesstätte am Standort Waldmünchen 
• Dialyse in Kooperation mit einer Praxis am Standort Bad Kissingen 
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B-1.4 Hinweis 
Detailinformationen können über die Homepage der Einrichtung eingesehen werden unter: 

http://www.heiligenfeld.de/ 

B-2 Allgemeine Merkmale der Indikationsbereiche 

B-2.1 Die häufigsten Diagnosegruppen der Indikationsbereiche pro Jahr 

B-2.1.1 Erkrankungen des Bewegungsapparates (Orthopädie) 

Rang ICD-10-
Nr. 

Fälle ab-
solut 

in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 

1 M17 407 Künstlicher Gelenkersatz bei Kniearthrose 
2 M16 376 Künstlicher Gelenkersatz bei Hüftarthrose 
3 M48 121 Erkrankung der Wirbelsäule oder Zustand nach Wir-

belsäulenoperation 
4 M51 154 Bandscheibenerkrankung oder Zustand nach Band-

scheibenoperation 
5 S72 62 Operative Stabilisierung oder künstlicher Gelenkersatz 

bei Schenkelhalsbruch 
 

B-2.1.2 Erkrankungen der Verdauungsorgane 

Rang ICD-10-
Nr. 

Fälle abso-
lut 

in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 

1 K57 58 Divertikulose (Aussackung der Darmwand) mit Ent-
zündung 

2 K58 50 Reizdarmsyndrom 
3 K29 33 Morbus Crohn (chronisch-entzündliche Darmerkran-

kung) 
4 K56 25 Darmverschluss unterschiedlicher Ursache 
5 K51 20 Colitis Ulcerosa 

B-2.1.3 Harnwegserkrankungen (Urologie) 

Rang ICD-10-Nr. Fälle absolut in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 
1 C61 94 Prostatakrebs 
2 C64 29 Nierenkrebs 
3 C67 5 Blasenkrebs 
4 C68 2 Krebserkrankung sonstiger Harnorgane 
5 D30 2 Gutartige Neubildung der Harnorgane 
 

http://www.heiligenfeld.de/
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B-2.1.4 Herz- und Kreislauferkrankungen 

Rang ICD-10-Nr. Fälle absolut in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 
1 I70 14 Atherosklerose 
2 I10 4 Essentielle Hypertonie 
3 I48 1 Vorhofflimmern und Vorhofflattern 

B-2.1.5 Krebserkrankungen (Onkologie) 

Rang ICD-10-Nr. Fälle absolut in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 
1 C50 94 Prostatakrebs 
2 C18 50 Dickdarmkrebs 
3 C50 49 Brustkrebs 
4 C16 32 Magenkrebs 
5 C20 24 Krebserkrankung des Enddarms 
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B-2.1.6 Psychosomatische und psychische Erkrankungen sowie Mutter-
/Vater-Kind-Maßnahmen, Essstörungen und Suchterkrankungen 
(Krankenhaus- und Rehabilitation) 
Standort Bad Kissingen: 
Rang ICD-

10-Nr. 
Fälle 
absolut 

in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 

1 F33 2140 Rezidivierende depressive Erkrankungen, ggf. mit weite-
ren psychosomatischen Beschwerden oder Co-Morbiditä-
ten 

2 F32 633 Depressive Erkrankungen erst- oder einmalig, ggf. mit 
psychosomatischen Beschwerden oder Co-Morbiditäten 

3 F43 234 Posttraumatische Belastungsstörungen (Traumaerleben 
nach z. B. Missbrauch, Überfall, Katastrophen) 

4 F41 88 Phobische Störungen, Angststörungen, 
Panikstörungen 

5 F45 60 Somatoforme Störungen 
6 F60 31 Verschiedene Arten von Persönlichkeitsstörungen, 

z.B. Borderline-Störungen 
7 F40 28 Angststörungen  
8 F50 25 Essstörungen 
9 F31 25 Psychische Störung mit Phasen der Niedergeschlagenheit 

und übermäßiger Hochstimmung - manisch-depressive 
Krankheit 

10 F61 16 Kombinierte und andere Persönlichkeitsstörungen 
 
 
Standort Waldmünchen: 
Rang ICD-

10-Nr. 
Fälle 
absolut 

in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 

1 F33 431 Rezidivierende depressive Erkrankung, ggf. mit weiteren 
psychosomatischen Beschwerden oder Co-Morbiditäten 

2 F32 183 Erst- oder einmalige rezidivierende depressive Erkrankun-
gen mit psychosomatischen Beschwerden, bzw. Co-Mor-
biditäten. 

3 F92 83 Kombinierte Störung des Sozialverhaltens und der Emoti-
onen mit Beginn in der Kindheit und Jugend 

4 F91 56 Störungen des Sozialverhaltens mit Beginn der in der 
Kindheit und Jugend 

5 F93 43 Emotionale Störungen des Kindesalters 
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Standort Uffenheim: 
Rang ICD-

10-Nr. 
Fälle 
absolut 

in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 

1 F33 565 Rezidivierende depressive Erkrankungen, ggf. mit weite-
ren psychosomatischen Beschwerden oder Co-Morbiditä-
ten 

2 F32 93 Depressive Erkrankungen erst- oder einmalig, ggf. mit 
psychosomatischen Beschwerden oder Co-Morbiditäten 

3 F43 79 Posttraumatische Belastungsstörungen (Traumaerleben 
nach z. B. Missbrauch, Überfall, Katastrophen) 

4 F41 24 Phobische Störungen, Angststörungen, 
Panikstörungen 

5 F45 6 Somatoforme Störungen 
 

B-2.1.7 Stoffwechselerkrankungen und Endokrinopathien 

Rang ICD-10-Nr. Fälle 
absolut 

in umgangssprachlicher Klarschrift (deutsch) 

1 E11 7 Zuckerkrankheit vom Typ 2 
2 E10 3 Zuckerkrankheit vom Typ 1 
3 E14 3 Zuckerkrankheit, nicht näher bezeichnet 
4 E34 1 Sonstige endokrine Störungen  
5 E66 1 Übergewicht 
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C Personalbereitstellung 

C-1 Personalbereitstellung in den Heiligenfeld Kliniken 

C-1.1 Wie hoch war die Stellenbesetzung im vergangenen Jahr in 
folgenden Bereichen? 

C-1.1.1 Ärztlicher Dienst 
49,0 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.2 Pflegedienst 
71,1 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.3 Psychologischer Dienst 
81,4 inkl. PiP (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.4 Pädagogischer Dienst 
0 

C-1.1.5 Sozialdienst mit Sozialpädagogen 
11,4 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.6 – C-1.1.9 Physiotherapie mit Sport-, Ergo- und 
Physikalischer Therapie 

29,4 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.10 Arbeitstherapie 
0 

C-1.1.11 Logopädie 
0 
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C-1.1.12 Diätischer Dienst 
3,0 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.13 Medizinisch-technischer Dienst 
10,2 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.14 Ärztl. Schreibdienst, Dokumentation 
 22,3 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.15 Wirtschafts- und Versorgungsdienst 
65,4 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.16 Technischer Dienst 
35,6 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.17 Verwaltungsdienst 
74,1 (Stand 31.12.2019) 

C-1.1.18 Weitere Dienste 

• Funktionsdienst (z.B. Musik-, Arbeits-, Körper- und 
Kreativtherapie) 
69,5 (Stand 31.12.2019) 

• Klinisches Hauspersonal 
65,4 (Stand 31.12.2019)  

• Auszubildende 
121,2 (Stand 31.12.2019) 
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C-1.2 Wie viele weitergebildete Mitarbeiter waren im vergangenen Jahr 
beschäftigt? 

Berufsgruppe Weiterbildung Anzahl 
Kreativtherapeuten (Medizinisch-Techni-
scher Dienst) 

Gewaltfreie Kommunikation, Syste-
mische Familien-Sozialtherapie, 
Tripple P (Erziehungsprogramm für 
Eltern) 

38 

Psychologen Gestalttherapeut, Systemische Fa-
milientherapie 

40 

Psychologen NLP-Praktiker, NLP-Master, NLP-
Trainer 

9 

Kreativtherapeuten (Medizinisch-Techni-
scher Dienst) 

Intra Act Plus Konzept n. Jansen 4 

Arzt Homöopathie, Psychotherapie, Chi-
rotherapie 

13 

Kreativtherapeuten (Medizinisch-Techni-
scher Dienst) 

Heilpraktiker Psychotherapeuten, In-
tegrative Persönlichkeitsarbeit, Bon-
ding Psychotherapie, 

32 

Psychologen Coaching in der Psychotherapie 5 
Kreativtherapeuten (Medizinisch-Techni-
scher Dienst) 

Beseelte Psychotherapie, 20 

Arzt Klassische Homöopathie, Fußreflex-
zonen-Therapie, Aroma-Therapie, 
Kardiologische Notfälle, Respiratori-
sche Notfälle 

2 

Kreativtherapeuten (Medizinisch-Techni-
scher Dienst) 

tiefenpsychologisch orient. Körper-
psychotherapie, somatische Bewe-
gungspädagogik, Intra-Act-Plus Ba-
siskurs 

7 

Kreativtherapeuten (Medizinisch-Techni-
scher Dienst) 

Manuele Lymphdrainage, Fußreflex-
zonenmassage 

1 

Psychologen Psychol. Psychotherapeut, Familien-
therapie, Klinische Hypnose, Hypno-
therapeutische und systemische 
Konzepte für die Arbeit mit Kindern 
und Jugendlichen 

11 

Psychologen Klinischer Psychologe 11 
Verwaltungsdienst Bilanzbuchhalter 6 
Verwaltungsdienst Betriebswirt 16 
Verwaltungsdienst Wirtschaftsfachwirt 14 
Wirtschafts- u. Versorgungsdienst gepr. Diätköchin 3 
Arzt Facharzt für Psychiatrie, Psychothe-

rapie, Rehabilitationswesen, Sucht-
therapie, Systemische Familienthe-
rapie, Bonding Psychotherapie, Ärzt-
liches Qualitätsmanagement 

15 

Physiotherapeut Indische Kopfmassage, Fußreflexzo-
nenmassage, Funktionelle Manuelle 
Medizin I-V 

14 
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C-1.3 Wie war der Ausbildungsstand des Pflegepersonals im 
vergangenen Jahr? 

C-1.3.1 Prozentualer Anteil der Mitarbeiter, die über eine dreijährige 
Ausbildung verfügen 

95,9 % 

C-1.3.2 Prozentualer Anteil der Mitarbeiter, die über eine zweijährige 
Ausbildung verfügen 

1,6 % 

C-1.3.3 Prozentualer Anteil der Mitarbeiter, die über eine einjährige 
Ausbildung verfügen 

1,7 % 

C-1.3.4 Prozentualer Anteil der Mitarbeiter, die über keine 
Ausbildung verfügen 

0,8% 

C-1.3.5 Prozentualer Anteil der fachweitergebildeten Pflegekräfte 
65,9% 

C-1.4 Prozentualer Anteil der Ärzte mit Facharztstatus im vergangenen 
Jahr 

50,8% 

C-1.5 Prozentualer Anteil der Psychologischen Psychotherapeuten 
(gemessen an der Gesamtzahl der Diplom-Psychologen) 

11,7% 

C-1.6 Prozentualer Anteil der Physiotherapeuten 
(gemessen an der Gesamtzahl der Mitarbeiter der entsprechenden Abteilung) 

50,5% 
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C-1.7 Prozentualer Anteil der Kinder- und Jugendlichen-
Psychotherapeuten 
(gemessen an der Gesamtzahl der in Frage kommenden Grundberufe) 

14,7% 

C-2 Personalbereitstellung in den Indikationsbereichen 
Eine direkte Zuordnung von Personal zu den einzelnen Indikationsbereichen ist nicht möglich. 
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D Ausstattung 

D-1 Diagnostische/Therapeutische Möglichkeiten in der Umgebung der 
Einrichtung 

D-1.1 Welche weiteren diagnostischen/therapeutischen 
Möglichkeiten stehen den Einrichtungen in der Umgebung zur 
Verfügung? 

In der direkten Umgebung unserer Kliniken stehen folgende weitere diag-
nostische und therapeutische Möglichkeiten zur Verfügung: 
- Akutgeriatrie 
- Allg.- und Viszeralchirurgie 
- Anästhesie und Intensivmedizin 
- Kardiologie 
- Radiologie 
- Frauenklinik 
- Orthopädie und Unfallchirurgie 
- Schmerzmedizin 
- Gastroenterologie 
- Pädiatrie 
- Physikalische Therapie 
- Pneumologie 
- Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde 
- Chirurgie 
- Innere Medizin 
- Urologie 
- Gynäkologie 
- Psychiatrie und Psychotherapie 
- Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie 
 
An den Standorten in Bad Kissingen, Waldmünchen, Uffenheim und Berlin 
sind direkt im Ort zahlreiche niedergelassene Ärzte u. a. folgender Fach-
richtungen vertreten: 
- Allgemeinmedizin 
- Innere Medizin 
- Kinder -und Jugendmedizin 
- Frauenheilkunde und Geburtshilfe 
- Naturheilverfahren 
- Augenarzt 
- Zahnarzt 
- Orthopädie 
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D-2 Räumliche Ausstattung in den Indikationsbereichen 

D-2.1 Anzahl der Betten 

D-2.1.1 Anzahl der Betten in der gesamten Einrichtung 
815 

D-2.2 Aufnahmemöglichkeiten für Begleitpersonen 

D-2.2.1 Gibt es Aufnahmemöglichkeiten für Begleitpersonen in der 
Einrichtung? 

Begleitpersonen können aufgenommen werden. 

D-2.3 Behindertengerechte/barrierefreie Zimmer 

D-2.3.1 Gibt es behindertengerechte/barrierefreie Zimmer in der 
Einrichtung? 
 An allen Standorten sind entsprechende Zimmer vorhanden. 

 

D-2.4 Ausstattung bezogen auf die Unterbringung in der Einrichtung 
In allen Einrichtungen sind vorwiegend Einzelzimmer mit Telefon vorhanden, in der Luit-
poldklinik mit TV.  
In der Heiligenfeld Klinik Waldmünchen sind flexible Familienzimmer eingerichtet. 
Am Standort Bad Kissingen bieten wir spezielle Zimmer zur Mitnahme von Haustieren (z.B. 
Hund) an. 
Optional stehen Komfortzimmer zur Verfügung. 
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D-2.5 Besondere Räumlichkeiten 

D-2.5.1 Sport/Gymnastikhalle 
 Ja 
 Nein 

D-2.5.2 Bewegungsbad 
 Ja 
 Nein 

In Uffenheim und Berlin nicht vorhanden. 

D-2.5.1 Schwimmbad 
 Ja 
 Nein 

 

In Uffenheim und Berlin nicht vorhanden. 

D-2.5.4 Sauna 
 Ja  Nein   

In Uffenheim und Berlin nicht vorhanden. 

D-2.5.5 Vortragsraum 
 Ja  Nein 

D-2.5.6 Seminarraum 
 Ja  Nein 

D-2.5.7 Entspannungsraum 
 Ja  Nein 
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D-2.5.8 Lehrküche 
 Ja  Nein 

In Uffenheim und Berlin nicht vorhanden. 

D-2.5.9 Sport-Außengelände 
 Ja  Nein 

D-2.5.10 Med. Trainingstherapie 
 Ja  Nein 

In Berlin nicht vorhanden. 

D-2.5.11 Kapelle 
 Ja  Nein 

In Bad Kissingen – Pavillon der Religionen 
In Uffenheim, Waldmünchen und Berlin nicht vorhanden. 

D-2.5.12 Cafeteria 
 Ja  Nein 

D-2.5.13 Freizeitraum 
 Ja  Nein 

D-2.5.14 Notfallzimmer 
 Ja  Nein 

D-2.5.15 Weitere Räumlichkeiten 
An allen Standorten sind vorhanden: Bibliothek, Fernsehraum, Meditations-
raum 
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Klinik Waldmünchen: Patientenwohnzimmer mit integrierter kleiner Küchen-
zeile, Computerraum, eingezäuntes Multifunktionsspielfeld im Außenge-
lände zum Fußballspielen, Basketballspielen usw., Kinderspielbereich. 

D-3 Ausstattung mit medizinischen Geräten in den Indikationsbereichen 

D-3.1 Notfallausstattung 

D-3.1.1 Ist für die Einrichtung ein Notfallkoffer verfügbar? 
In allen Kliniken sind Notallkoffer verfügbar. 

D-3.1.2 Ist für die Einrichtung ein Defibrillator verfügbar? 
Defibrillatoren sind in allen Kliniken verfügbar 

D-3.1.3 Hält die Einrichtung einen Notfallraum/Notfalleinheit 
(Notfallbetten) vor? 

 Ja  Nein 

D-3.2 Ausstattung der Funktionsdiagnostik 
 Standort Bad Kissingen: 

  Röntgen 
  Sonographie 
  Labor 
  Belastungs-EKG 
  Lungenfunktion 
  Sonstige 
  EKG, Orthoskop 
 
 

  

 Standort Waldmünchen: 

  Labor 
  Sonstige 
  EKG, Orthoskop 
 
 

  

 Standort Uffenheim: 

  Labor 
  Sonstige 
  EKG, Orthoskop 
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Standort Berlin: 

  Labor 
  Sonstige 
  EKG, Orthoskop 

D-4 Weitere Besonderheiten der Einrichtung 
In unserer Familienklinik in Waldmünchen bieten wir u.a. folgendes an: 

• Jugend-Outdoor 
• Gruppe: Heilraum Natur 
• Intensivtage Hütte (4-tägige intensive Gruppenarbeit als Kreativ-

gruppe oder körpertherapeutische Gruppe auf einer Hütte) 
• Klettergarten für Jugendliche in der Umgebung 
• Aktion Pferd 
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E Qualitätsmanagement 

E-1.1 Gibt es einen Qualitätsmanagementbeauftragten in der 
Einrichtung? 

 Ja  Nein 

E-1.2 Wird ein internes Qualitätsmanagementsystem angewandt? 
 Ja 
 Nein 

Welches? 
Das Qualitätsmanagement ist Bestandteil des "Integrierten Ma-
nagement Systems" der Heiligenfeld Kliniken.  
Das Integrierte Management System  
- beschreibt die Zusammenhänge des vielschichtigen Zusammen-
wirkens der einzelnen Managementverfahren und Prozesse 
- regelt die Handhabung der Durchführung und Anwendung der un-
terschiedlichen Verfahren und 
- definiert die Verantwortlichkeiten für Verfahren und Prozesse. 

E-1.3 Wurde die Einrichtung bereits extern zertifiziert? 
 Ja 
 Nein 

Nach welchem Verfahren / mit welcher Auszeichnung? 
Die Heiligenfeld Kliniken wurden erstmals in 2005 nach IQMP- Reha 
(exzellente Qualität in der Rehabilitation - EQR) zertifiziert. Im Jahr 
2008 folgte die erste sogenannte "vernetzte Zertifizierungen" in 
Deutschland gleichzeitig für den Krankenhaus- und Rehabilitations-
bereich nach dem KTQ-Verfahren (Kooperation für Transparenz und 
Qualität). Die letzte Rezertifizierung nach den Kriterien der KTQ er-
folgte im Jahr 2018.  

E-1.4 Existieren Kooperationen mit anderen Einrichtungen? 
 Ja 
 Nein 

Welche? 
Die Klinik arbeitet zusammen mit der Universität Regensburg sowie 
mit dem Institut für Qualitätsentwicklung in der Psychotherapie und 
Psychosomatik (IQP) zum externen Benchmarking von Leistungsindi-
katoren und -ergebnissen. 
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